
เวียดนาม ทําธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! :     1 

เอกสารประกอบสัมมนาทางวิชาการ “แผนที่การตลาดสําหรับ SMEs ไทยสูตลาดอาเซียน : เวียดนาม กมัพูชา สปป.ลาว    

และสหภาพพมา” วันที่ 23 - 24 มีนาคม  2553                                                                     โดย คุณวิทยา ศุภธนากุล 

 
ความรูทัว่ไปที่สําคัญเกี่ยวกบัตลาดเวยีดนาม 

 
ป 2009 (2553) 
 

ประชากร  : 86 ลานคน 

มีประชากรที่อยูในวัยทาํงาน : ประมาณรอยละ 54 หรือ ประมาณ 46.5 ลานคน 

มีอัตราการวางงาน : อยูท่ีรอยละ 4.7 (ป 2008) 

รายไดตอหวัตอป  : 1,100 เหรียญ (เฉพาะกรุงฮานอย และนครโฮจิมินห อยูที่    

2,500 เหรียญ) 

ขาดดุลการคา  : 12.2 พันลานเหรียญ 

เงินเฟอ  : 6.88 % 

การนาํเขา  : 56.6 พันลานเหรียญ (ลดลง 9.7%) 

การสงออก  : 68.8 พันลานเหรียญ (ลดลง 14.7%) 

เงินโอนจากตางประเทศ  : 6.28 พันลานเหรียญ 

เงินลงทุนจากตางประเทศ  : 21.48 พันลานเหรียญ 

มีการลดคาเงิน  : 2 คร้ัง - 26 พฤศจิกายน 2009 ลด 5.44 % 

  - 11 กุมภาพันธ 2010 ลดอีก 3.36 % (รวม 8.8%) 

อัตราขายของธนาคารปจจบัุนคือ  : 19,100 ดองตอเหรียญสหรัฐ 

ป 2009  GDP เติบโต : 5.3% ขณะที่ของไทย ติดลบ -2.3% 

เปาหมายป 2010   : 6.5 % 

 
การเงนิการธนาคาร 
เวียดนามมีธนาคารทองถิ่น สาขาของธนาคารตางชาติ และธนาคารตางชาติที่จดทะเบียนเปนธนาคาร

ทองถิ่น รวมกันกวา 80 แหง 

สําหรับธนาคารไทยมี 2 ธนาคารคือ 

1. ธนาคารกรุงเทพ มี 2 สาขา ที่กรุงฮานอย และ นครโฮจมิินห 

2. ธนาคารวีนาสยาม เปนธนาคารรวมทุนระหวางธนาคารไทยพาณิชย บริษัทซีพี และธนาคารเพ่ือ

การเกษตรของเวียดนาม 
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การนาํเงินเขา และ ออกจากเวียดนามหากเกินกวา 7,000 เหรียญ จะตองแจงศุลกากร 

การโอนกําไรกลับประเทศ ไมตองเสียภาษ ีหัก ณ ที่จาย อีก 

อัตราดอกเบี้ย  เพดานอัตราดอกเบี้ยเงินกู เงินดอง ไมเกินรอยละ 12 (ยกเวนสินเช่ือ Consumer Loan ไมมี

เพดาน ขึ้นอยูกับการตกลงของทั้งสองฝาย) โดยธนาคารชาติเวียดนามจะกําหนดอัตรา

ทางการออกมา (ปจจุบันอยูที่รอยละ 8) และอนุญาตใหธนาคารพาณิชย คิดไดไมเกิน 

150%  

อัตราแลกเปล่ียน  ทุก ๆ วัน ธนาคารชาติเวียดนามจะกําหนดอัตราทางการออกมา โดยอนุญาตใหธนาคาร

พาณิชย บวก ลบ ไดอีกไมเกินรอยละ 3 (อัตราอาจมีการเปล่ียนแปลง) ปจจุบันอัตรา

ทางการอยูที่ 18,544 ตอเหรียญสหรัฐ และเพดานอัตราแลกเปล่ียนอยูท่ีเหรียญละ 19,100 ดอง 

ปจจุบันเวียดนามประสบกับปญหาการขาดแคลนเงินตราตางประเทศ บางครั้งผูนําเขาตอง

ซ้ือเงินจากตลาดมืด ปจจุบันอยูที่ประมาณ 19,300 ดอง 
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เวียดนาม ทาํธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! (Revised 18/3/2010) 

 

การทําธุรกิจในเวียดนามจะวายาก ก็ยาก จะวางาย ก็งาย ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ขึ้นอยูกับตัวสินคา 

ความสามารถในการทําธุรกิจ ความเขาใจขนบธรรมเนียม อุปนิสัยการทํางาน การบริโภค  กฎหมาย ฯลฯ 
 
คุณสมบัติทีค่วรมี และส่ิงที่ตองตระหนกั หากตองการประสบความสําเรจ็ 
เวียดนามนั้นอยูภายใตการปกครองของจีน ถึง 1,128 ป กอนที่จะเปนอิสระ และตกอยูภายใตการยึดครองของ

ฝร่ังเศสอีก 85 ป จนกระทั่งมาทําสงคราม กับสหรัฐอเมริกา อีก18 ป จนสามารถรวมประเทศไดสําเร็จ ในป 

1975 เมื่อวันท่ี 30 เมษายน และเปดประเทศอีกคร้ังเม่ือป 1986 ดวยนโยบาย โดย เมย  (เปล่ียน ใหม) 
 
หากจะมุงทําธุรกิจในเวยีดนาม 
ส่ิงที่สําคัญที่สุดคือ นักธุรกิจจะตองมีความรู ความเกงในสินคาของตนเอง ซึ่งเปนเร่ืองที่สําคัญมาก 

เพราะหากเราไมเกงตรงน้ัน และยังตองไปทําตลาดในตางประเทศแขงกับนักธุรกิจทองถิ่นซ่ึงชํานาญกวาใน

เกือบจะทุกดาน เชน ภาษา ความชํานาญในพื้นที่  คาจางแรงงานที่ตํ่ากวาดวยแลว เปนการยากที่จะประสบ

ความสําเร็จ ยกตัวอยางเชน มีนักธุรกิจไทยหลายราย มองเห็นวา เคร่ืองด่ืมชูกําลัง  ขายไดดี มี Margin สูง และ
ชาวเวียดนามดื่มเครื่องดื่มชูกําลังเหมือนด่ืมน้ําอัดลม  คนเวียดนามต่ืนเชามาก็ด่ืมแลว ทําให
มองเห็นวาตลาดใหญมาก แตวาเมื่อไมมีความเกงในตัวสินคา ผลิตออกมา แมจะขายถูกกวา แตรสชาด และ 

สีสันสูไมได ก็ทําใหลมเหลว มีหลายแบรนดของไทย ไปไมถึงดวงดาว ไมประสบความสําเร็จ  

 
นอกจากความเกงในตัวสินคาแลว ส่ิงทีจ่ะตองคํานงึถึงอีกก็ คือ 
       

1. จดทะเบียนสิทธบิัตร 
การจดสิทธิบัตรเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งยวด มิฉะนั้นช่ือ และเคร่ืองหมายการคาของทานอาจจะถูกจดไป

กอน ทําใหทานไมสามารถเขาไปทําการตลาดในแบรนดนั้นได หรืออาจจะตองเสียเงินเจรจาเพ่ือใหเขา

ยกเลิก หรืออาจตองเปล่ียน Brand ซ่ึงจะทําตลาดยากขึ้นอีกมาก ๆ 

 

การจดทะเบียนสิทธิบัตรน้ี สามารถติดตอกระทรวงพาณิชย ใหชวยดําเนินการ หรือจะติดตอ 

Consultant ในเวียดนามดําเนินการใหก็ได  
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กฎหมายเวียดนามใหความคุมครองในเรื่องของสิทธิบัตร แตในการดําเนินการ เพ่ือดําเนินคดี ตองเสีย

คาใชจายคอนขางสูง และเจาของสินคามักจะตองเปนผูนําสืบ นาํจับเอง สินคาไทยที่มีการเลียนแบบ

มากในเวียดนาม ไดแก ยาแกหวัด “ทิฟฟ” และเคร่ืองด่ืมชูกําลัง กระทิงแดง 

 
2. เขาใจขนบธรรมเนียม ประเพณี 

ชาวเวียดนามรับขนบธรรมเนียมมาจากจีนมากมาย เน่ืองจากอยูภายใตการปกครองของจีนถึง 1,128 ป 

ดังกลาวแลวขางตน แตเดิมนั้นเวียดนามใชอักษรจีน (ซ่ึงจะสังเกตไดจากสถานที่ หรือโบราณสถาน จะมี

ภาษาจีนติดอยู) ถาสังเกตุใหดีจะพบวา ภาษาเวียดนามกวารอยละ 60 มีรากศัพยมาจากภาษาจีนฮ่ัน

โบราณ ซ่ึงยังมีเคาของภาษาจีนใหสังเกตได เชนคําวา หั่งฟุก (ความสุข) กงตี (บริษัท) ซวด-หยับ เขา 

(export-import) งาน หาง (ธนาคาร) นอกจากน้ัน เวียดนามก็ยังคงธรรมเนียมการฉลองวันขึ้นปใหม

แบบจีน (ตรุษจีน) ซ่ึงเวียดนามเรียกวา เตด (TET) 
 

จนกระท่ังศตวรรษที่ 17 จึงมีมิชช่ันนารีชาวฝร่ังเศส นําตัวอักษรโรมัน (ภาษาอังกฤษ) เขามาสะกดตาม

การออกเสียงภาษาเวียดนาม เพ่ือใหการใชภาษางายขึ้น และใชมาจนถึงปจจุบัน  
 

เวียดนามยังคงนับถือลัทธิขงจ้ือ ที่ใหความสําคัญกับครอบครัว กับลูกชาย ใหเกียรติผูอาวุโส ดังน้ันการ

เขาพบปะ เยี่ยมเยียนลูกคา และเพ่ือคารวะผูที่มีอาวุโส เปนสวนหนึ่งที่ตองกระทําอยางสมํ่าเสมอใน

วาระ และโอกาสที่สําคัญ 
 
มีไมนอย ที่การด่ืมสังสรรค เฮฮากันอยางสม่ําเสมอ ก็ทําใหไดออรเดอร อยางคาดไมถึง หรือแมกับ

ขาราชการ หรือกับเจาหนาที่รัฐวิสาหกิจ บางคร้ังการเช้ือเชิญเขาไปด่ืม หรือด่ืมเปนเพ่ือน ก็ชวยใหการ

เจรจาความบรรลุประสงคอยางราบรื่น ดังนั้น หากเราเปนคนท่ีไมนิยมด่ืม หรือด่ืมไมยาว (คน

เวียดนามดื่มเบียรเปนหลัก เบียรก็เปนเบียรที่มีแอลกอฮอรตํ่า ทําใหด่ืมไดยาวมาก) เราก็ควรมีผูชวยที่

ด่ืมเกง และ ยาว ไวเปนกองหนุน เมื่อเราตองขอถอนตัว มิฉะนั้นแทนท่ีจะไดธุรกิจ หรือการงาน ก็

อาจจะกลายเปนตรงกันขามได 
 

สีท่ีเปนมงคลก็คือสีแดง สีทอง โดยเฉพาะอยางยิ่งเทศกาลเตด เคยมีผูคิด Packaging สินคา เปนสีเงิน 

และ สีดํา โดยบอกวา เปนเทรนดสมัยใหม คลายภาพยนต เร่ือง Matrix ผลปรากฏวา เสียหายครับ 

เพราะเขาถือเปนสีอัปมงคล ตองรีบเปลี่ยนสีแทบไมทัน 
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วัฒนธรรมบางอยางเราก็อาจจะคาดไมถึง ก็อาจทําใหตกใจไดมากเหมือนกัน เชน 

- การใชเทาเขี่ยส่ิงของ หรือใชเทาช้ีส่ิงที่เรากําลังถามหา   

- การกวาดเศษอาหารลงบนพ้ืน  

- การสอบถามอายุ หรือสอบถามถึงรายได ทั้งที่เพ่ิงรูจักกัน ยังไมมีความสนทิสนม 

เหลานี้ถือเปนเร่ืองปกติสําหรับชาวเวียดนาม 

 
3. ตองมีความอดทน และความเขาใจชาวเวียดนาม  

ทานตองเปนผูที่มีความอดทนสูง ไมหงุดหงิดงาย ตองพยายามมองโลกในแงดี คิดเสียวา ถาตลาดนี้

งาย ใคร ๆ ก็คงเขามาเต็มไปหมดแลว โอกาสก็คงจะไมมาถึงเรา เพราะทานอาจจะตองเจอปญหา

จุกจิกกวนใจ มากมาย บางอยางอาจคาดไมถึง มีปญหาดานการสื่อสาร ที่ดูเหมือนวาจะเขาใจ แตไม

เขาใจ ฟงดูยังไงชอบกล ใชไหม? ลองติดตามดู  

 

3.1 ชาวเวียดนาม ถือวาเร่ืองหนาตาเปนส่ิงสําคัญมาก (เหมือนคนจีน) การบอกวาไมรูเปนการเสียหนา

อยางมาก ยกตัวอยาง เชน ทานมอบหมายงานใหพนักงาน และ ถามวารูจักโปรแกรมคอมพิวเตอร

ใหมน้ีไหม สามารถทํางานที่มอบหมายไดไหม และจะเสร็จภายในเวลาที่กําหนดไดไหม คําตอบ 

ที่ทานจะไดรับก็คือวา รู ไดและได แตในความเปนจริงแลว อาจจะไมสามารถทําไดเลย และก็จะ

ไมมาถามเมื่อติดขัดหรือบอกใหทานทราบ ทั้งนี้เพราะชาวเวียดนามถือวา การบอกวาไมรูนั้นเปน

การเสียหนา และเขามีความเช่ือมั่น และมั่นใจวา จะสามารถเรียนรูได และจะสามารถทําได  
 

ดังนั้น ถาเราไมเขาใจตรงน้ี เหมือนหลาย ๆ บริษัทที่ผานมา ถาเรารอจนถึงกําหนดเพราะเขาใจวา

ทําได ที่ไหนได พอถึงเวลา ปรากฏวา เคร่ืองคอมพ พังไปเรียบรอย ธุรกิจก็จะอาจจะเสียหายแลว 

ความหงุดหงิดก็จะตามมาอยางหลีกเล่ียงไมได  
 

ดังนั้นทานตองไมใชมาตรฐาตรในประเทศของทานมาเปนมาตรฐาน เมื่อมอบหมายงานใหไปแลว 

ก็อยาไดนิ่งนอนใจ หมั่นติดตาม ตรวจสอบความกาวหนา อยารอจนถึงวันสุดทาย ถาไมอยาก

เสียใจ!!  
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3.2 ชาวเวียดนามมีความเชื่อมั่นในตัวเองสูง บางคร้ังท้ังที่ไมคอยเขาใจ เขาก็จะไมถามและบอยคร้ังที่

เขาจะชวยตัดสินใจแทนทาน ทํานองวารูดีกวา โดยไมมีการถามไถ หรือเสนอแนะใหเห็นดวยกอน 

ยกตัวอยางเชน ผมส่ังใหแมบานชงกาแฟรอนใสนมมาให พอถึงเวลาเสริฟ กลับพบวาเปนกาแฟ

ดํารอนไมใสนม เมื่อทานถามวา เขาใจส่ิงที่ส่ังไปหรือไม แมบานก็บอกวาเขาใจทุกอยางที่ส่ัง แตที่

เสิรฟกาแฟดําให ก็เพราะวา กาแฟดําจะหอมกวา และอรอยกวา คอกาแฟตองดื่มกาแฟดํา 

(ดวยความหวังดี อยางสุดซ้ึง)  
 

หรือกรณีบริษัทประกอบรถมอเตอรไซค บริษัทส่ังใหขันน็อต 12 รอบ แตพนักงานขันแค 8 รอบ 

ปรากฏวาน้ํามันเครื่องร่ัวพอพบความเสียหาย มีการสอบสวน พนักงานยอมรับพรอมทั้งใหเหตุผล

วา ขันแค 8 รอบ รถก็วิ่งไดแลว  ประหยัดกวาการขัน 12 รอบต้ังเยอะ (ฉลาดกวานายเสียอีกแนะ) 

อยางน้ีเปนตน 
 

แตก็ไมไดเปนเร่ืองยากอะไร เพราะถาเรารูอยางน้ี เราก็เพียงเปล่ียนวิธีการทํางาน เปนวาตอง

ติดตามใหใกลชิดขึ้น อยาไปรอเวลาจนถึงวันครบกําหนด เนนเร่ืองของคําส่ังใหชัดเจน วาตองแบบ

นี้เทานั้น พรอมทั้งใหเหตุผลประกอบดวยก็ยิ่งดี วาเหตุผลคืออะไร และเนนหามปฏิบัติแตกตางไป

จากนี้เด็ดขาด อยางนี้ทานก็จะหายปวดหัว หรือปวดนอยลง ใหทานอ่ืนที่ไมรูปวดหัวแทน  

 

3.3 ชาวเวียดนามนั้นขยัน ชอบเรียนรู และ เรียนรูไดเร็ว แตทานอาจจะรูสึกแปลกใจ งุนงง เพราะส่ิงที่

เขาไดเรียนรูมานั้น  ทั้งที่บริษัทเปนผูออกคาใชจายใหไปเรียน  เขาอาจจะไมถายทอดตอใหคนอ่ืน 

เหตุผลคือ เขาถือวาเขาเรียนรูมาเอง และไมใชหนาที่ของเขาที่จะตองมาสอนตอ  คนอื่นก็ตองไป

เรียนมาเองเชนกัน เคยมีประสบการณคร้ังหนึ่ง ซ่ึงนับวาแปลกย่ิงกวานั้นเสียอีก เรายายพนักงาน

ไปเปนโอเปอรเรเตอร(เพราะทํางานหนาที่เดิมไมดีพอ)  ซ่ึงหนาที่ก็คือ รับ ตอบโทรศัพท และ 

บันทึกหมายเลขโทรศัพทลงในเคร่ือง (Memory) ปรากฏวา เมื่อครบสัญญาจาง เราไมตอสัญญา

จึงจายเงินชดเชย และใหออกไปเลย ปรากฏวาเชาวันรุงขึ้นเขากลับมาที่บริษัทอีก เขามาลบ 

Memory ท่ีตัวเองบันทึกไวออก บอกวาเปนของที่ตัวเองทําไว โอเปอรเรเตอรคนใหมก็ตองมาทําเอง 

ทั้ง ๆ ที่เขาทําในเวลางานที่ไดรับคาจางจากเรา 
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3.4 ชาวเวียดนามเปนคนที่มีความเปนตัวตนสูง หมายความวา เปนคนที่มีศักด์ิศรี ไมยอมใหใครมาดูถูก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งคนตางชาติ ถาเราศึกษาประวัติศาสตรเวียดนามก็จะพบวา 

เวียดนามสามารถรบชนะจีน รบชนะฝรั่งเศส และรบชนะอเมริกัน ก็เปนธรรมดาที่เขาจะมีความ

ภาคภูมิใจในความเปนชาวเวียดนาม เคยมีกรณีที่นายจางชาวเกาหลีใต รับจางผลิตรองเทา เดิน

มาตรวจงานพบวาพนักงานอูงาน จึงใชรองเทาตบหนาพนักงาน (รองเทาท่ีผลิตนะครับ ไมใช

รองเทาที่ใสอยู) ปรากฏวาพนักงานพรอมใจกันสไตรค ผลคือ นายจางตางชาติคนนั้นถูกสงออก

นอกประเทศภายใน 24 ช.ม. ซึ่งก็มองได 2 มิติวา 1. ถูกดูหมิ่นศักด์ิศรี และ 2. เปนการลงโทษที่

ประจานตอหนาผูอ่ืน ทําใหเสียหนา 

วิธีบริหารที่ดี และ เหมาะสม ก็คือ หากจะวากลาวก็ตองเรียกมาพูดตัวตอตัว ไมควรตําหนิติเตียน

ตอหนาคนอื่น เพราะจะถือเปนการประจาน ไมใหเกียรติกัน หรือมิฉะนั้น ก็ควรบอกกลาวผาน

หัวหนางานที่เปนชาวเวียดนามดวยกัน ใหเปนผูวากลาวตักเตือนแทน (คนงานจะไมรูสึกเสียหนา 

หากถูกตําหนิดวยคนชาติเดียวกัน) 

ที่กลาวมาน้ีมิไดหมายรวมทั้งหมดวาตองเปนเชนนี้ แตเกิดจากประสบการณทั้งของตัวเอง และ 

ชาวตางชาติอ่ืน ๆ ซ่ึงเหน็ตรงกันวา สวนใหญเปนไปในลักษณะนี้ จึงควรหลีกเล่ียง และระมัดระวัง

เปนพิเศษ 

 ชาวเวียดนามยังขาด Service Mind 

ชาวเวียดนามนั้นเปนคนขยัน และ คาขายเกง คิดเลขเร็ว แตยังขาดหัวใจของการบริการ อาจ

เปนไดวา เนื่องจากเปนสังคมนิยมมานาน การทํางานเปนไปในลักษณะของการทําหนาที่ ขยัน

มาก ขยันนอย บริการดีมากหรือดีนอย ก็ไดเงินเดือนเทากัน ยังจําไดสมัยกอนไปเมืองจีน เขาไป

หางสรรพสินคาของรัฐ เวลาจะขอซื้อของจํานวนมาก พนักงานขายจะไมคอยเต็มใจใหบริการ 

เพราะไมมีแรงจูงใจ ทํามากหรือทํานอย เงินเดือนก็เทาเดิม ในเวียดนามก็เหมือนกัน เวลาทานไป

นวด หลังจากนวด ทานใหเงินทิป ก็ไมควรคาดหวังวาจะไดรับการกลาวขอบคุณจากพนักงาน 

ดังนั้น หากทานจะลงทุน หรือทําธุรกิจทางดานบริการ โรงแรม ภัตตาคาร ก็จะตองเนน และทุมเท

ใหกับการฝกฝนทางดานนี้ใหมากเปนพิเศษ  

แตที่เปนจุดเดนของเขาหลังจากการเปดเปนตลาดเสรี ก็คือ ชาวเวียดนามเปนคนที่คาขายเกง 

อดทน และ ใจเย็น ความจําดี เจอกับหลาย ๆ คนท่ี ไปซ้ือสินคาคร้ังสองคร้ัง พอไปอีกทีเขาจําไดวา

เราใชแชมพูยี่หออะไร อาจเปนไดวา เราเปนชาวตางชาติ ทําใหจําไดงายขึ้นก็ได 
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การซื้อสินคา ถูกตอราคามาก ๆ เขาก็ไมโกรธ หวนกลับมาซื้อใหม เขาก็ยังยินดีตอนรับ คนไทยจึง

ชอบการชอปปงที่นี่ เพราะซ้ืออยางอยางมีความสุข ไมหงุดหงิด 

บุญคุณ หรือ ความจงรักภักดี ทานไมควรคาดหวังมาก (เมืองไทยเวลานี้ ก็ตองคาดหวังนอยลง 

เร่ือย ๆ เชนกัน) โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานการเกษตร อยาไดคิดวา เม่ือทานเปนผูใหเมล็ดพันธ

แกเขา สอนวิธีปลูกใหเขา แลวเขาจะตองมาขายใหแกทาน หรือเราเปนเจาประจํา จะตองไดสิทธิ์

พิเศษกวาใคร กรณีอยางนี้มักไมไดผล เหตุการณมักจะไปลงเอยที่ใครใหราคาสุดทายดีกวา แม

เพียงนอยนิดอยางไมนาเช่ือ ถึงแมจะมีสัญญาผูกมัดบางคร้ังก็เปนเร่ืองยาก เพราะการดําเนินการ

ทางกฎหมายยุงยาก เสียเวลาและส้ินเปลืองสูง เวนเสียแตวาทานมีเหตุผลอ่ืน เชน ฟองใหเปน

ตัวอยางแกรายอ่ืนๆ วา เราเอาจริงนะ เพ่ือรายอ่ืนจะไดไมกลาหือ หรือบิดพล้ิว 

 
4. อยาดวนหรอืรีบรอนในการแตงตั้ง Sole Distributor 

เมื่อทานตองการกระจายสินคาในเวียดนาม และทานไดพบกับผูนําเขาที่ทานคิดวามีศักยภาพ แลว 

(ถาทานดูโหงวเฮงเปน ควรใชเปนตัวชวยดวย  เพราะท่ีมาขอเปนตัวแทนก็มีทั้งของจริง และไมคอย

จริง) ส่ิงที่พบบอยที่สุดก็คือ การขอเปนตัวแทนแตผูเดียวในประเทศเวียดนาม หรือ Sole Distributor  

4.1 ตองเขาใจในเร่ืองของภูมิศาสตร ของเวียดนามวาเปนประเทศที่แคบ และ ยาว เหนือจรดใต ยาว

กวา 1,650 ก.ม. ถนนแคบ และสับสนวุนวายทั้งจักรยาน มอเตอรไซค สัตวเล้ียงตาง ๆ รถถูกจํากัด

ความเร็วอยางเขมงวด ดวยระยะทางที่ยาวเชนนี้การควบคุมใหทั่วถึงทําไดยาก คา Logistic แพง 

และที่สําคัญ คนแตละภาค ไมยอมรับซ่ึงกันและกัน เชน การสงคนทางใตไปคุมคนทางเหนือ หรือ

กลับกัน จะไมไดรับการยอมรับ หรือ ความรวมมือจากอีกฝาย เพราะคนทางใตจะถือวาตัวเอง

ทันสมัยกวา ศิวิลัยสกวา แตในขณะท่ีคนทางเหนือจะคิดวา ตนเองเกงกวา เปนผูชนะสงคราม

ไมใชผูแพ 

4.2 อุปนิสัย และ รสนิยมในการบริโภค ก็มีความแตกตาง ยกตัวอยางเชน คนทางใต กําลังซ้ือมี

มากกวาจะใชจายเกงกวา นิยมของเทหของทันสมัย ไมเกี่ยงเร่ืองราคา ในขณะที่ทางเหนือจะเปน

คนมัธยัสถ การใชจายจะคิดอยางรอบคอบ รักการเก็บออมเปนชีวิตจิตใจ มีบางคนบอกวา คน

เหนือมีเงินรอย จะใช 70 เก็บ 30 ในขณะท่ีคนทางใต มีรอย ใช 120 ตัวอยางนี้จะทําใหทานจําได

งายวา การเปดตลาดสินคาโดยเฉพาะสินคาที่ทันสมัยและมีราคาแพง ควรเร่ิมจากทางใตกอน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งนครโฮจิมินห 
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4.3 ที่สําคัญกวานั้นก็คือวา บอยคร้ังที่พบวา คูคาที่เราคิดวา หรือเขาสามารถแสดงใหเราเขาใจวา มี

ศักยภาพ แทที่จริงแลว ไมเปนไปตามน้ัน ทั้งที่ในการเจรจาไดรับปากวาทําไดทุกอยาง โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการทํายอดขาย  หรือไมกระตือรือรนเทาที่ควร ภายหลังการไดรับการแตงต้ังเปนตัวแทน

แตผูเดียวแลว 

ผลสุดทายก็คือ เราไมสามารถขยายตลาดไดตามที่คาดหวัง ตองรอจนกวาสัญญาการแตงต้ังจะ

ส้ินสุดลง หรือมิเชนนั้น ก็ตองเจรจาจายเงินเพ่ือใหเขาคืนสิทธิการเปนตัวแทนจําหนายแตผูเดียวคืน 

เจอบางรายมาบนใหฟงวา เขาต๊ือเกงมากที่จะขอเปนตัวแทนแตผูเดียว ไมรูจะทําอยางไรดี ก็

แนะนําใหใชวิธีบอกเขาวา ขณะนี้บริษัทยังไมมีนโยบายแตงต้ัง Sole Distributor แตถาคุณมี

ความสามารถจริง สามารถทํายอดขายได ในที่สุดบริษัทก็จะแตงต้ังคุณเปนตัวแทนในที่สุดอยูดี 

ไมตองเปนหวง ก็รูสึกจะไดผลดี 
 

ส่ิงที่ควรทํา ก็คือ ควรต้ังตัวแทน 3 ราย ภาคเหนือ กลาง ใต หรืออยางนอย 2 ราย คือภาคเหนือ-ใต 
 

5. ยุทธวิธีการกําหนดราคา  
ควรเนน และกําหนดใหขายราคาเดียวกันทั้งหมด แตใหผลประโยชนเปนรางวัลจากยอดขายที่ไดตาม

เปา เพราะมิฉะนั้น ผูซ้ือจะสับสนในคุณภาพและราคาสินคา เพราะรานคาจะเชือดเฉือนราคากันเอง 

แมแตเพียงเล็กนอย ทําใหผูซ้ือไมมีความมั่นใจในราคา ส่ิงที่ดีของการใหรางวัลตามเปาก็คือ สินคาเรา

จะไดรับการกระตุนยอดขายจากรานคากอน ยกตัวอยางเชน สีทาบาน แตละรานมีไมตํ่ากวา 40 ยี่หอ 

เขาก็จะนําเสนอลูกคาในตัวที่เขาจะไดรับรางวัลเมื่อทําเขาเปา รางวัลก็อาจจะเปนทองหรือแพคเก็จ

ทองเที่ยวตางประเทศ 

หรืออาจสงเสริมการขายดวยการแขงขันจัดการ Display สินคาก็ได ใครโชวสินคาเรามาก และ 

สวยงาม ก็ไดรับรางวัลตูเย็น เคร่ืองซักผา อยางนี้ก็มีผูทําไดสําเร็จมาแลว 
6.  การจัดซ้ือ  

เปนธรรมเนียมของการจัดซ้ือในเวียดนาม ที่ผูขายจะเสนอผลประโยชนใหกับผูส่ังซ้ือ โดยการรับ

ผลประโยชนถือเปนเรื่องปกติ ที่กระทํากันโดยทั่วไป ซ่ึงจะทําใหบริษัทมีตนทุนท่ีแพงขึ้น หรือ

มิฉะนั้นก็อาจจะไดของตํ่ากวามาตรฐาน หรือไมเต็มจํานวน เพราะเขาไดบวกผลประโยชนลงไปใน

ราคาสินคาดวยแลว ยิ่งผูมีอํานาจส่ังซื้อขอผลประโยชนมาก บริษัทก็ยิ่งมีตนทุนแพงขึ้น ดังน้ัน ควร

กําหนดเปนนโยบายหามมิใหมีการรับผลประโยชน หรือในกรณีที่ไมมั่นใจ ก็ควรใชวิธีการต้ังคนของเรา

(ตางชาติ) เปนผูจัดซื้อแทน หรือเปดใหมีการประมูลอยางเปดเผย จะชวยประหยัดตนทุนไดมาก ได

ของมีคุณภาพ สามารถแขงขันในตลาดไดดี  
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7. คาขายเปนเงนิสด หรือใชวิธีการเปด L/C 
ในเวียดนามนั้น การคาขายสวนใหญหรือเกือบทั้งหมดนิยมทําเปนเงินสด ยกเวนรายที่คาขายกันมา

นานจริง ๆ จนเชื่อใจได จึงจะมีการใหเครดิตบาง เพราะการติดตามหนี้ทําไดยาก และการดําเนินคดี

ยุงยาก ส้ินเปลืองสูง บอยคร้ังคาใชจายในการดําเนินคดีสูงกวามูลหนี้ที่ฟองดวยซํ้า และ การเปน

ตางชาติก็ยิ่งทําใหยุงยากขึ้นไปอีก เพราะฉะนั้นเพ่ือความอยูรอด ก็ควรขายเปนเงินสด หรือใหคูคาเปด

แอล.ซี มาสั่งสินคา ควรหลีกเล่ียงการขายดวย T/T คือสงสินคาไปกอน และชําระเงินทีหลัง เพราะ

ความเส่ียงจะคอนขางนากลัว 

 

7.1 กรณีการขายในประเทศ และทานเกรงวา พนักงานขายจะเก็บเงิน และหนีหายไป (ซ่ึงเกิดขึ้นไม

นอย) ทานก็สามารถใหผูซ้ือโอนเงินผานธนาคารมาให จากน้ันก็ใหผูซ้ือ fax ใบรับฝากมาเปน

หลักฐาน ควรใชบริการไฮเท็คเปนตัวชวย 

7.2 สําหรับกรณีตางประเทศ ก็สามารถทําสัญญาระหวางกัน โดยระบุใหผูซ้ือหรือคูสัญญา จายเงิน

ลวงหนามาทั้งหมด หรือจายมัดจําบางสวน และที่เหลือเปดมาเปน แอล.ซี. ก็สามารถทําได เพราะ

ตามกฎหมายคูสัญญาสามารถโอนเงินออกนอกประเทศตามสัญญาได 
 

8. รูจักกฎหมายเวียดนาม ทั้งดานแรงงาน/ภาษ ี
เนื่องจากกฎหมายของเวียดนามมีสวนที่แตกตางจากไทยและสากล มากพอสมควร การรูไวจะไดไมถูก

หลอก หรือทําผิดพลาดโดยรูเทาไมถึงการ ซึ่ง ณ ที่นี้จะสรุปเอาเฉพาะท่ีสําคัญ (สามารถหาอาน

ละเอียดมากขึ้นในบทกฎหมายเวียดนามที่ควรรู) 
  

 คาแรงขัน้ตํ่า แบงออกเปน 4เขต 

เขต 1 เดือนละ 1,340,000 ดอง 

เขต 2               1,190,000 ดอง 

เขต3               1,040,000 ดอง 

เขต4               1,000,000 ดอง    
 

หรือประมาณเดือนละ 70/62.5/54.5/52 เหรียญสหรัฐตอเดือน (ขึ้นอยูกับเขตท่ีโรงงานต้ังอยู เชน เมือง

ใหญอยางฮานอย โฮจิมินห เมืองบริวาร หรือเมืองหางไกล) + คาสวัสดิการ (ประกันสังคม,สุขภาพ, 

สหภาพ และการวางงาน) อีกรอยละ 22 (21 สําหรับโฮจิมินห) สําหรับลูกจางตองจายรอยละ 10 ( 9.5 

สําหรับโฮจิมินห) ตอการทํางานสัปดาหละ 48 ช่ังโมง  



เวียดนาม ทําธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! :     11 

เอกสารประกอบสัมมนาทางวิชาการ “แผนที่การตลาดสําหรับ SMEs ไทยสูตลาดอาเซียน : เวียดนาม กมัพูชา สปป.ลาว    

และสหภาพพมา” วันที่ 23 - 24 มีนาคม  2553                                                                     โดย คุณวิทยา ศุภธนากุล 

อัตราแลกเปล่ียน ณ 15/3/2010  19,100 ดอง ตอเหรียญสหรัฐ 

การทาํงานกะดึก 21.00-05.00 หรือ 22.00-06.00  นายจางจะตองจายคาจางเพ่ิมอีก 30%  

สําหรับคาลวงเวลา มี 3 อัตรา คือ  1.5/2/3 เทา เหมือนกับของไทย 

สําหรับคาจางขั้นตํ่าของธุรกจิเวียดนามจะตํ่ากวาของบริษทัตางชาติประมาณ 1/3 
 

- พนักงานสตรีมีสิทธิลาคลอดไดคร้ังละ 4 เดือน โดยนายจางไมตองจายเงินเดือน (พนกังานจะ

เบิกจากเงินประกันสังคมได 5 เดือน) หลังจากนั้นมีสิทธิทํางานนอยลงวันละ 1 ชั่วโมง เพ่ือใหนม

บุตร จนกวาบตุรจะมีอายุครบ 1 ป 

-  ในระหวางต้ังครรภ จนกระท่ังบุตรมีอายคุรบ 1 ป หามนายจางเลิกจาง 
 

8.2 ชาวตางชาติอยูทํางานนอยกวา 3 เดือน ไมตองขอใบอนุญาตทาํงาน (Work Permit) 

8.3 ชาวตางชาติ หากมีรายได แตอยูในเวียดนามนอยกวา 183 วนัในหนึง่ปภาษี เสียภาษีรอยละ 25 

ของเงินได  

หากอยูเกินกวา 183 วันใน 1 ปภาษี ตองเสียภาษี Worldwide Income คือตองนํารายไดทั่วโลก

มา Declare เพ่ือเสียภาษีเวียดนามในอัตรากาวหนา แตถาท้ังสองประเทศมีการลงนามใน

สัญญายกเวนการเรียกเก็บภาษีซํ้าซอน ก็สามารถนําภาษีเงินไดที่ไดเสียไปแลวในประเทศของ

ตนมาหักออกได 

หมายเหตุ ปจจุบันภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใชอัตราเดียวทั้งชาวเวียดนามและชาวตางชาติ 

แตสําหรับพนกังานชาวตางชาติ ทั้งนายจางและลูกจางไมตองเสียคาสวัสดิการสังคม  

8.4 ภาษีกําไรบริษัท อัตรามาตรฐานคือรอยละ 25 หากไดรับการสงเสริมการลงทุนจะอยูที่รอยละ 

10/15/20 และมีชวงยกเวนภาษี 2-4 ป ชวงลดอัตราภาษีลงกึ่งหน่ึง 2-9 ป เมื่อไดชําระภาษีกําไร

ครบถวนแลวสามารถโอนกําไรออกนอกประเทศได เปนรายไตรมาส โดยไมตองเสียภาษีอื่นใดอีก  
 

ผลขาดทนุประจําป สามารถยกยอดตอไปไดเปนเวลา 5 ป 
 

8.5  ตามกฎหมายโรงงาน หามพนักงานอาศัยอยูในโรงงาน แตตามความเปนจริงสามารถหลีกเล่ียง

ได โดยพลิกแพลงการใชคําใหเหมาะสม ซ่ึงจะชวยลดตนทุนไดมาก เพราะในการวาจาง

พนักงานตางชาติ  บริษัทตองจัดหาท่ีอยูอาศัยใหดวย ถาหากอยูนอกโรงงาน ก็ตองจายทั้งคาเชา

ที่พักอาศัยซ่ึงคอนขางแพง  คารถยนต และคนขับ ตลอดจนการทํางานอาจไมสามารถทุมเทได

เต็มที่ เพราะตองเสียเวลากับการเดินทางไป-กลับ  
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ขอเพิ่มอีก 3 ประเดน็ เพราะเปนหวัขอที่มีคนสงสัย และมีการถามมากที่สุด 
1. คนเวียดนามเปนอยางไร  ซื่อสัตยคบได เอาเปรียบ และคดโกง หรือไม 

ตอบ  โดยทั่วไป การคดโกง หรือการเอารัดเอาเปรียบเกิดขึ้นไดทั่วไป ไมใชเฉพาะเวียดนาม ประเทศที่

ประชากรย่ิงยากจน ตองแกงแยง เพ่ือความอยูรอด ก็อาจจะมีมากกวาประเทศท่ีเจริญ และ

ประชาชนอยูดีกินดีเปนธรรมดา หัวใจที่สําคัญในการทําธุรกิจ ก็คือตองรอบคอบ ไมควรเส่ียงโดยไม

จําเปน หรือเพ่ือเหตุผลทางการคา ก็อาจจะรับความเส่ียงบางเพียงเทาที่กิจการยังพอรับได ถึง

เสียหายก็ไมกระเทือนบริษัทมากนัก   

- ควรสอบถามผูที่อยูในวงการคา ไมควรใชความรูสึกตัดสิน ดังคําพังเพยที่วา รูหนา ไมรูใจ บางคน

รูจักกันมา 7 ป ก็ยังเปล่ียนแปลงได บางคนเลขาฯ คนสนิทแนะนําญาติมาอยางดี ใหเราใชช่ือทํา

การคา ก็ยังเปล่ียนไป ผลประโยชนไมเขาใครออกใคร 

*ขอควรจําอยางหนึ่งสําหรับการคาขายในเวียดนามก็คือ ตองหม่ันทวงเงิน (สวมวิญญานแขก) หมั่นไป

เยี่ยมเยียน ถาสามารถสังสรรคไดบอย ๆ ก็จะยิ่งไดธุรกิจการคา ไดรูความเคลื่อนไหว  

2.  เวียดนามมีคอรัปช่ันมาก จริงหรือไม ? 

ตอบ  สําหรับเอเซีย การคอรัปช่ัน รูสึกจะมีอยูทั่วไป มากบางนอยบาง เวียดนามก็เชนเดียวกัน มีการ

จัดลําดับคอรัปช่ันในเอเซียออกมาทุกป ท่ีผานมาเวียดนามก็ติด 1 ใน 5 ประเทศไทยก็อยูในระยะไม

หางนัก แตลาสุดหลังจากมีเร่ืองอ้ือฉาวจากการสรางสนามบินสุวรรณภูมิ ปรากฏวาไทยแซง

เวียดนามในดานคอรัปช่ันไปแลว 

สําหรับวธิีคอรัปชัน่  อาจจะมีความแตกตางระหวางไทย กับเวียดนาม 

1. แบบของไทยก็คือ เราสามารถเจรจาในระดับบน หรือผูมีอํานาจ เชนอธิบดี หรือรัฐมนตรี แลวก็จบ 

ระดับบนก็จะมีวิธีส่ังการลงมายังระดับลางเอง 

สําหรับเวียดนาม ทุกระดับลวนมีความสําคัญ เพราะฉะนั้น เมื่อไดเจรจาในระดับบนเรียบรอย

แลว ก็จะตองติดตอ ติดตาม และโนมนาวในระดับลางหรือระดับรอง ๆ ลงมาใหดําเนินการเสริม

ดวย มีผูเลาวา เคยมีผูไปถามระดับบนวา ไดจายคาน้ําชาไปเรียบรอยแลว ยังไมเห็นเซ็นตลงมา

สักที ก็ไดรับคําตอบวา งางปากการอเซ็นอยูแลว แตไมเห็นมีใครชงเอกสารมาใหเลย แลวจะเซ็นต

ไดอยางไร เรียกไดวายุงยาก และซับซอนมากกวา 

2. โทษคอรัปช่ันของไทยอยางมากสุดก็ติดคุก แตของเวียดนามรุนแรงกวา คือจํานวนเงินสูง อาจมี

โทษถึงประหารชีวิต และยังครอบคลุมถึงเอกชนทําใหรัฐเสียหายดวย เชน บุคคลธรรมดาไปทําให

รัฐวิสาหกิจเสียหาย ก็อาจไดรับโทษประหารชีวิตไดเชนกัน ซ่ึงมีคนไทยโดนมาแลว เพราะฉะนั้น

จะตองตระหนักและระมัดระวังใหดี 
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3. ชาวเวียดนามยังมีความโกรธแคนตางชาติอันสืบเนื่องมาจากสงครามเวียดนามอยูหรือไม โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งกับคนอเมริกัน หรือประเทศไทย ซ่ึงมีสวนรวมใหการสนับสนุนในสงครามเดียวกัน 

ตอบ  สงครามเวียดนามสงบมาแลว 35 ป ชาวเวียดนามรุนใหม ๆ อายุระหวาง 30-35 ป แทบไมมีสวนรับรู

ถึงสงครามดังกลาวเลย  นอกนั้นสวนหนึ่งก็ไดหนีออกนอกประเทศไปต้ังรกรากยังประเทศอ่ืน และ

ดวยระยะเวลาที่ผานมาที่คอนขางเน่ินนาน ก็ชวยลดความรูสึกลงไปมาก สรุปก็คือวา ณ วันนี้ แทบ

ไมมีการกลาวถึงเร่ืองนี้เลย ทุกคนมุงเนนไปที่เศรษฐกิจ  การทํามาหากิน และแสวงหาความกินดีอยู

ดี ปจจุบันชาวเวียดนามใหการตอนรับดีทั้งชาวอเมริกัน และชาวไทย รวมทั้งชาวตางชาติอ่ืน ๆ ดวย 

บาดแผลของสงครามที่ยังคงตกคางอยูก็คือ ผลกระทบจากสารเคมีที่เราเรียกวา “ฝนเหลือง” ที่เปน

อาวุธเคมีที่ทหารอเมริกันไดนํามาโปรยในระหวางสงคราม ปจจุบันมีชาวเวียดนามท่ีไดรับผลกระทบ

มากกวา 1 ลานคน ซึ่งมีทั้งพิการ แคระแกน ผิดรูปผิดราง และเสียชีวิตกอนวัยอันควร ไมสามารถ

รักษาได โดยในขณะนี้ไดมีความพยายามฟองรองดําเนินคดีกับบริษัทที่ผลิตสารเคมีตัวน้ีอยู  

ไดมีการพยายามสอบถามคนงานเวียดนามวา เขามีความเห็นอยางไรเกี่ยวกับนายจางชาติตาง ๆ 

คนงานใหเหตุผลพอสรุปไดดังนี้ครับ 

- บริษัทญี่ปุน มีการจายคาจางดีที่สุด โรงงานสะอาด มีระเบียบ แตนายจางจะเครงครัด และ

เขมงวดมาก 

- โรงงานของคนเกาหลี และ ไตหวัน คอนขางเขมงวด บางคร้ังไมคอยใหเกียรติคนงานทองถิ่น 

ทํางานดวยแลวคอนขางเครียด 

- สําหรับโรงงานไทยแลว ถึงแมโรงงานจะไมคอยสวยงาม แตก็ชอบมากกวาชาติอ่ืน ๆ เพราะ

หัวหนางานเปนกันเอง ทํางานดวยแลวสบายใจ ไมเครียด กินขาวดวยกันหลังเลิกงาน บางทีก็ยัง

มีการด่ืมสังสรรค คาราโอเกะรวมกันอีกดวย เรียกวามีไลฟสไตลแบบเดียวกัน วัฒนธรรม

กลมกลืน 
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4. ภาษาเวียดนาม/ภาษาตางประเทศ 

ตอบ  มักมีคําถามจากผูสนใจลงทุนเสมอวาในเวียดนามหาพนักงานที่พูดภาษาอังกฤษได ยากงายเพียงใด 

และภาษาเวียดนามเรียนยากหรือไม 
 

สําหรับคําถามแรก พนักงานท่ีพูดภาษาอังกฤษได หาไดไมคอยยาก แตจะมีปญหาตรงที่ถาเขารู

ภาษาเพราะเรียนภาษามาโดยตรง เขาอาจจะไมมีวิชาชีพอยางอ่ืน เชน ถาเราอยากไดพนักงานที่มี

ความรูภาษาดวย และจบบัญชีดวย อยางน้ีจะหายากหนอย มักจะเปนแบบวา มีความรูบัญชี แตไมรู

ภาษาอังกฤษ หรือ กลับกัน เปนตน แตทุกวันนี้ คนเวียดนามต่ืนตัวเรียนภาษาตางประเทศมาก 

เพราะรูวาการรูภาษาตางประเทศน้ัน จะชวยใหสามารถทํางานกับบริษัทตางชาติได นั่นหมายถึง

เงินเดือนดีกวาทํางานในบริษัททองถิ่น ไมใชเพียงภาษาอังกฤษเทานั้น เขายังขวนขวายเรียน

ภาษาจีน (แมนดาริน) ภาษาญ่ีปุน เกาหลี และแมแตภาษาไทย เพราะรูวามีกิจการจากชาติดังกลาว

มาลงทุนมาก ทําใหหางานงาย และรายไดดี สําหรับนักลงทุนไทยก็สามารถหาจางคนที่มีความรู

ภาษาไทยได ซ่ึงในแตละปจะมีผูจบมหาวิทยาลัยที่เลือกเรียนวิชาภาษาไทย เปนวิชาโท หรือวิชาเอก

เอก ปละหลายสิบคน 

สําหรับเงินเดือนของพนักงานที่พูดภาษาตางประเทศได และทํางานกับบริษัทตางชาติ หากจบ

ปริญญาตรี ยังไมมีประสบการณ ก็จะตกเดือนละประมาณ 200 - 300 เหรียญ แตถาไม รู

ภาษาตางประเทศ และทํางานกับบริษัททองถิ่น เงินเดือนก็จะตกอยูที่ประมาณครึ่งหนึ่งเทานั้นเอง 

 
ภาษาเวียดนามยากหรือไม  
ถาทานเปนชาวตางชาติ จะเรียนภาษาตางประเทศ หากเปรียบเทียบกับภาษาไทย หรือภาษาจีน

แลว ความยากของภาษาเวียดนามกลายเปนเด็ก ๆ ไปเลย คืองายกวามาก ไมรูวากี่สิบเทา สําหรับ

คนไทยก็งายเชนกัน เพราะ 

1. ตัวอักษรจํางาย เพราะใชตัวภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีทั้งหมด 26 ตัว แตไมใชอีกหลายตัว เชนตัว F, J, W 

สําหรับตัว z ใชเฉพาะในการสะกดช่ือ เชน Mr. Dzung นอกจากนั้นก็จะมีพิสดารอีกหนอยตรงที่

ตัว D จะมีสองลักษณะคือ ตัว d ที่มีขีดขวางตรงเสนตรง จะออกเสียงเปน ด.เด็ก แตถาไมมีขีด

เพ่ิมจะออกเสยีงเหมือนตัว ย.ยักษ เชนคําวา Ao Dai ซ่ึงเปนชุดประจําชาติของเวียดนาม อานวา 

อาว-หญาย นอกเหนือจากนั้นก็คือ เขาจะมีวรรณยุกตและเคร่ืองหมายตาง ๆ เพ่ือกําหนดเสียง

สูง-ตํ่า เหมือนเสียงเอก โท ตรี และชวยผันเสียงตัวพยัญชนะใหมีหลายเสียง เชนตัว o ใหมีเสียง 

ออ เสียง โอ และ เสียงเออ เปนตน 
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สําหรับภาษาไทย กวาจะจําพยัญชนะ 44 ตัว กับสระอีก 32 เสียง ก็อวมอรทัยแลว สวนภาษาจีน

ก็ตองจําเปนตัว ๆ  ไป ถาจะอานออกเขียนได ก็อาจจะตองจําใหไดถึง 5,000 ตัว ยากกวาภาษาไทย

อีกหลายเทา 

 

2. ไวยากรณ และการเรียงประโยค เหมือนกับภาษาไทยเปยบ คือเอาคําศัพยแตละคํามาเรียงกัน 

เชนถามวา คุณกินขามาหรือยัง ก็เอาคํามาเรียงกัน ลักษณะนี้จะเหมือนกับภาษาจีน ในขณะที่

ภาษาอังกฤษตองจัดรูปประโยคใหมใหเปนประโยคคําถาม แตเวลาอธิบายคํานามดวยคําคุณศัพย 

เชน เส้ือสีขาว ภาษาอังกฤษกับจีนจะเหมือนกัน ใชคําคุณศัพทอยูหนาคํานาม เชน White Shirt 

แตภาษาไทยจะใชเหมือนกับเวียดนามคือ เส้ือสีขาว สรุปวาเหมือนไทยเปะเลย นอกจากนั้นก็ยัง

มีคําบางคําที่เหมือน หรือตรงกันขามทําใหจําไดงายขึ้น เชนคําวา หมึก ก็คือ(นํ้า) หมึก หรือ 

ปลาหมึก ก็ (กอน) หมึก 

 

แอว หมายถึง เอว  

แหมว หมายถงึ แมว 

 

คําท่ีชวยใหจําไดงายขึ้น เชน 

 

ลุย ภาษาไทยหมายถึงบุกไปขางหนา แตภาษาเวียดนามแปลวา ถอยมาขางหลัง 

กาแฟดํา ภาษาเวียดนามเรียก กาแฟแดง  

 

ถาเอาใจใส และต้ังใจเรียน 1 ป ก็พูด อาน เขียนไดมากมาย แตบางราย 6 เดือนก็คลองปร๋ือเลย

ก็มี แตพอสืบไปสืบมา เอา มีภรรยาเปนเวียดนามซะแลว  

 

สาวเวียดนามนี่เสนหแรงนะครับ ไมเช่ืออยาลบหลู อยาลองของ (ถึงหามอยางไร ก็คงไมมีผลอยู

แลว) อยางนี้เรียกวาเรียนทางลัด ก็ไมวากัน แตไมแนะนํานะครับ เพราะวาอันวาความทุกขนั้น มี

อยูทั่วไป เรามีอยูมากพอแลว ไมควรหามาเพ่ิมเติมครับ 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------- 


