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ความรูทัว่ไปที่สําคัญเกี่ยวกบัตลาดเวยีดนาม 

 
ป 2009 (2553) 
 

ประชากร  : 86 ลานคน 

มีประชากรที่อยูในวัยทาํงาน : ประมาณรอยละ 54 หรือ ประมาณ 46.5 ลานคน 

มีอัตราการวางงาน : อยูท่ีรอยละ 4.7 (ป 2008) 

รายไดตอหวัตอป  : 1,100 เหรียญ (เฉพาะกรุงฮานอย และนครโฮจิมินห อยูที่    

2,500 เหรียญ) 

ขาดดุลการคา  : 12.2 พันลานเหรียญ 

เงินเฟอ  : 6.88 % 

การนาํเขา  : 56.6 พันลานเหรียญ (ลดลง 9.7%) 

การสงออก  : 68.8 พันลานเหรียญ (ลดลง 14.7%) 

เงินโอนจากตางประเทศ  : 6.28 พันลานเหรียญ 

เงินลงทุนจากตางประเทศ  : 21.48 พันลานเหรียญ 

มีการลดคาเงิน  : 2 คร้ัง - 26 พฤศจิกายน 2009 ลด 5.44 % 

  - 11 กุมภาพันธ 2010 ลดอีก 3.36 % (รวม 8.8%) 

อัตราขายของธนาคารปจจบัุนคือ  : 19,100 ดองตอเหรียญสหรัฐ 

ป 2009  GDP เติบโต : 5.3% ขณะที่ของไทย ติดลบ -2.3% 

เปาหมายป 2010   : 6.5 % 

 
การเงนิการธนาคาร 
เวียดนามมีธนาคารทองถิ่น สาขาของธนาคารตางชาติ และธนาคารตางชาติที่จดทะเบียนเปนธนาคาร

ทองถิ่น รวมกันกวา 80 แหง 

สําหรับธนาคารไทยมี 2 ธนาคารคือ 

1. ธนาคารกรุงเทพ มี 2 สาขา ที่กรุงฮานอย และ นครโฮจมิินห 

2. ธนาคารวีนาสยาม เปนธนาคารรวมทุนระหวางธนาคารไทยพาณิชย บริษัทซีพี และธนาคารเพ่ือ

การเกษตรของเวียดนาม 
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การนาํเงินเขา และ ออกจากเวียดนามหากเกินกวา 7,000 เหรียญ จะตองแจงศุลกากร 

การโอนกําไรกลับประเทศ ไมตองเสียภาษ ีหัก ณ ที่จาย อีก 

อัตราดอกเบี้ย  เพดานอัตราดอกเบี้ยเงินกู เงินดอง ไมเกินรอยละ 12 (ยกเวนสินเช่ือ Consumer Loan ไมมี

เพดาน ขึ้นอยูกับการตกลงของทั้งสองฝาย) โดยธนาคารชาติเวียดนามจะกําหนดอัตรา

ทางการออกมา (ปจจุบันอยูที่รอยละ 8) และอนุญาตใหธนาคารพาณิชย คิดไดไมเกิน 

150%  

อัตราแลกเปล่ียน  ทุก ๆ วัน ธนาคารชาติเวียดนามจะกําหนดอัตราทางการออกมา โดยอนุญาตใหธนาคาร

พาณิชย บวก ลบ ไดอีกไมเกินรอยละ 3 (อัตราอาจมีการเปล่ียนแปลง) ปจจุบันอัตรา

ทางการอยูที่ 18,544 ตอเหรียญสหรัฐ และเพดานอัตราแลกเปล่ียนอยูท่ีเหรียญละ 19,100 ดอง 

ปจจุบันเวียดนามประสบกับปญหาการขาดแคลนเงินตราตางประเทศ บางครั้งผูนําเขาตอง

ซ้ือเงินจากตลาดมืด ปจจุบันอยูที่ประมาณ 19,300 ดอง 
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เวียดนาม ทาํธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! (Revised 18/3/2010) 

 

การทําธุรกิจในเวียดนามจะวายาก ก็ยาก จะวางาย ก็งาย ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ ขึ้นอยูกับตัวสินคา 

ความสามารถในการทําธุรกิจ ความเขาใจขนบธรรมเนียม อุปนิสัยการทํางาน การบริโภค  กฎหมาย ฯลฯ 
 
คุณสมบัติทีค่วรมี และส่ิงที่ตองตระหนกั หากตองการประสบความสําเรจ็ 
เวียดนามนั้นอยูภายใตการปกครองของจีน ถึง 1,128 ป กอนที่จะเปนอิสระ และตกอยูภายใตการยึดครองของ

ฝร่ังเศสอีก 85 ป จนกระทั่งมาทําสงคราม กับสหรัฐอเมริกา อีก18 ป จนสามารถรวมประเทศไดสําเร็จ ในป 

1975 เมื่อวันท่ี 30 เมษายน และเปดประเทศอีกคร้ังเม่ือป 1986 ดวยนโยบาย โดย เมย  (เปล่ียน ใหม) 
 
หากจะมุงทําธุรกิจในเวยีดนาม 
ส่ิงที่สําคัญที่สุดคือ นักธุรกิจจะตองมีความรู ความเกงในสินคาของตนเอง ซึ่งเปนเร่ืองที่สําคัญมาก 

เพราะหากเราไมเกงตรงน้ัน และยังตองไปทําตลาดในตางประเทศแขงกับนักธุรกิจทองถิ่นซ่ึงชํานาญกวาใน

เกือบจะทุกดาน เชน ภาษา ความชํานาญในพื้นที่  คาจางแรงงานที่ตํ่ากวาดวยแลว เปนการยากที่จะประสบ

ความสําเร็จ ยกตัวอยางเชน มีนักธุรกิจไทยหลายราย มองเห็นวา เคร่ืองด่ืมชูกําลัง  ขายไดดี มี Margin สูง และ
ชาวเวียดนามดื่มเครื่องดื่มชูกําลังเหมือนด่ืมน้ําอัดลม  คนเวียดนามต่ืนเชามาก็ด่ืมแลว ทําให
มองเห็นวาตลาดใหญมาก แตวาเมื่อไมมีความเกงในตัวสินคา ผลิตออกมา แมจะขายถูกกวา แตรสชาด และ 

สีสันสูไมได ก็ทําใหลมเหลว มีหลายแบรนดของไทย ไปไมถึงดวงดาว ไมประสบความสําเร็จ  

 
นอกจากความเกงในตัวสินคาแลว ส่ิงทีจ่ะตองคํานงึถึงอีกก็ คือ 
       

1. จดทะเบียนสิทธบิัตร 
การจดสิทธิบัตรเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งยวด มิฉะนั้นช่ือ และเคร่ืองหมายการคาของทานอาจจะถูกจดไป

กอน ทําใหทานไมสามารถเขาไปทําการตลาดในแบรนดนั้นได หรืออาจจะตองเสียเงินเจรจาเพ่ือใหเขา

ยกเลิก หรืออาจตองเปล่ียน Brand ซ่ึงจะทําตลาดยากขึ้นอีกมาก ๆ 

 

การจดทะเบียนสิทธิบัตรน้ี สามารถติดตอกระทรวงพาณิชย ใหชวยดําเนินการ หรือจะติดตอ 

Consultant ในเวียดนามดําเนินการใหก็ได  
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กฎหมายเวียดนามใหความคุมครองในเรื่องของสิทธิบัตร แตในการดําเนินการ เพ่ือดําเนินคดี ตองเสีย

คาใชจายคอนขางสูง และเจาของสินคามักจะตองเปนผูนําสืบ นาํจับเอง สินคาไทยที่มีการเลียนแบบ

มากในเวียดนาม ไดแก ยาแกหวัด “ทิฟฟ” และเคร่ืองด่ืมชูกําลัง กระทิงแดง 

 
2. เขาใจขนบธรรมเนียม ประเพณี 

ชาวเวียดนามรับขนบธรรมเนียมมาจากจีนมากมาย เน่ืองจากอยูภายใตการปกครองของจีนถึง 1,128 ป 

ดังกลาวแลวขางตน แตเดิมนั้นเวียดนามใชอักษรจีน (ซ่ึงจะสังเกตไดจากสถานที่ หรือโบราณสถาน จะมี

ภาษาจีนติดอยู) ถาสังเกตุใหดีจะพบวา ภาษาเวียดนามกวารอยละ 60 มีรากศัพยมาจากภาษาจีนฮ่ัน

โบราณ ซ่ึงยังมีเคาของภาษาจีนใหสังเกตได เชนคําวา หั่งฟุก (ความสุข) กงตี (บริษัท) ซวด-หยับ เขา 

(export-import) งาน หาง (ธนาคาร) นอกจากน้ัน เวียดนามก็ยังคงธรรมเนียมการฉลองวันขึ้นปใหม

แบบจีน (ตรุษจีน) ซ่ึงเวียดนามเรียกวา เตด (TET) 
 

จนกระท่ังศตวรรษที่ 17 จึงมีมิชช่ันนารีชาวฝร่ังเศส นําตัวอักษรโรมัน (ภาษาอังกฤษ) เขามาสะกดตาม

การออกเสียงภาษาเวียดนาม เพ่ือใหการใชภาษางายขึ้น และใชมาจนถึงปจจุบัน  
 

เวียดนามยังคงนับถือลัทธิขงจ้ือ ที่ใหความสําคัญกับครอบครัว กับลูกชาย ใหเกียรติผูอาวุโส ดังน้ันการ

เขาพบปะ เยี่ยมเยียนลูกคา และเพ่ือคารวะผูที่มีอาวุโส เปนสวนหนึ่งที่ตองกระทําอยางสมํ่าเสมอใน

วาระ และโอกาสที่สําคัญ 
 
มีไมนอย ที่การด่ืมสังสรรค เฮฮากันอยางสม่ําเสมอ ก็ทําใหไดออรเดอร อยางคาดไมถึง หรือแมกับ

ขาราชการ หรือกับเจาหนาที่รัฐวิสาหกิจ บางคร้ังการเช้ือเชิญเขาไปด่ืม หรือด่ืมเปนเพ่ือน ก็ชวยใหการ

เจรจาความบรรลุประสงคอยางราบรื่น ดังนั้น หากเราเปนคนท่ีไมนิยมด่ืม หรือด่ืมไมยาว (คน

เวียดนามดื่มเบียรเปนหลัก เบียรก็เปนเบียรที่มีแอลกอฮอรตํ่า ทําใหด่ืมไดยาวมาก) เราก็ควรมีผูชวยที่

ด่ืมเกง และ ยาว ไวเปนกองหนุน เมื่อเราตองขอถอนตัว มิฉะนั้นแทนท่ีจะไดธุรกิจ หรือการงาน ก็

อาจจะกลายเปนตรงกันขามได 
 

สีท่ีเปนมงคลก็คือสีแดง สีทอง โดยเฉพาะอยางยิ่งเทศกาลเตด เคยมีผูคิด Packaging สินคา เปนสีเงิน 

และ สีดํา โดยบอกวา เปนเทรนดสมัยใหม คลายภาพยนต เร่ือง Matrix ผลปรากฏวา เสียหายครับ 

เพราะเขาถือเปนสีอัปมงคล ตองรีบเปลี่ยนสีแทบไมทัน 

 



เวียดนาม ทําธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! :     5 

เอกสารประกอบสัมมนาทางวิชาการ “แผนที่การตลาดสําหรับ SMEs ไทยสูตลาดอาเซียน : เวียดนาม กมัพูชา สปป.ลาว    

และสหภาพพมา” วันที่ 23 - 24 มีนาคม  2553                                                                     โดย คุณวิทยา ศุภธนากุล 

วัฒนธรรมบางอยางเราก็อาจจะคาดไมถึง ก็อาจทําใหตกใจไดมากเหมือนกัน เชน 

- การใชเทาเขี่ยส่ิงของ หรือใชเทาช้ีส่ิงที่เรากําลังถามหา   

- การกวาดเศษอาหารลงบนพ้ืน  

- การสอบถามอายุ หรือสอบถามถึงรายได ทั้งที่เพ่ิงรูจักกัน ยังไมมีความสนทิสนม 

เหลานี้ถือเปนเร่ืองปกติสําหรับชาวเวียดนาม 

 
3. ตองมีความอดทน และความเขาใจชาวเวียดนาม  

ทานตองเปนผูที่มีความอดทนสูง ไมหงุดหงิดงาย ตองพยายามมองโลกในแงดี คิดเสียวา ถาตลาดนี้

งาย ใคร ๆ ก็คงเขามาเต็มไปหมดแลว โอกาสก็คงจะไมมาถึงเรา เพราะทานอาจจะตองเจอปญหา

จุกจิกกวนใจ มากมาย บางอยางอาจคาดไมถึง มีปญหาดานการสื่อสาร ที่ดูเหมือนวาจะเขาใจ แตไม

เขาใจ ฟงดูยังไงชอบกล ใชไหม? ลองติดตามดู  

 

3.1 ชาวเวียดนาม ถือวาเร่ืองหนาตาเปนส่ิงสําคัญมาก (เหมือนคนจีน) การบอกวาไมรูเปนการเสียหนา

อยางมาก ยกตัวอยาง เชน ทานมอบหมายงานใหพนักงาน และ ถามวารูจักโปรแกรมคอมพิวเตอร

ใหมน้ีไหม สามารถทํางานที่มอบหมายไดไหม และจะเสร็จภายในเวลาที่กําหนดไดไหม คําตอบ 

ที่ทานจะไดรับก็คือวา รู ไดและได แตในความเปนจริงแลว อาจจะไมสามารถทําไดเลย และก็จะ

ไมมาถามเมื่อติดขัดหรือบอกใหทานทราบ ทั้งนี้เพราะชาวเวียดนามถือวา การบอกวาไมรูนั้นเปน

การเสียหนา และเขามีความเช่ือมั่น และมั่นใจวา จะสามารถเรียนรูได และจะสามารถทําได  
 

ดังนั้น ถาเราไมเขาใจตรงน้ี เหมือนหลาย ๆ บริษัทที่ผานมา ถาเรารอจนถึงกําหนดเพราะเขาใจวา

ทําได ที่ไหนได พอถึงเวลา ปรากฏวา เคร่ืองคอมพ พังไปเรียบรอย ธุรกิจก็จะอาจจะเสียหายแลว 

ความหงุดหงิดก็จะตามมาอยางหลีกเล่ียงไมได  
 

ดังนั้นทานตองไมใชมาตรฐาตรในประเทศของทานมาเปนมาตรฐาน เมื่อมอบหมายงานใหไปแลว 

ก็อยาไดนิ่งนอนใจ หมั่นติดตาม ตรวจสอบความกาวหนา อยารอจนถึงวันสุดทาย ถาไมอยาก

เสียใจ!!  
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3.2 ชาวเวียดนามมีความเชื่อมั่นในตัวเองสูง บางคร้ังท้ังที่ไมคอยเขาใจ เขาก็จะไมถามและบอยคร้ังที่

เขาจะชวยตัดสินใจแทนทาน ทํานองวารูดีกวา โดยไมมีการถามไถ หรือเสนอแนะใหเห็นดวยกอน 

ยกตัวอยางเชน ผมส่ังใหแมบานชงกาแฟรอนใสนมมาให พอถึงเวลาเสริฟ กลับพบวาเปนกาแฟ

ดํารอนไมใสนม เมื่อทานถามวา เขาใจส่ิงที่ส่ังไปหรือไม แมบานก็บอกวาเขาใจทุกอยางที่ส่ัง แตที่

เสิรฟกาแฟดําให ก็เพราะวา กาแฟดําจะหอมกวา และอรอยกวา คอกาแฟตองดื่มกาแฟดํา 

(ดวยความหวังดี อยางสุดซ้ึง)  
 

หรือกรณีบริษัทประกอบรถมอเตอรไซค บริษัทส่ังใหขันน็อต 12 รอบ แตพนักงานขันแค 8 รอบ 

ปรากฏวาน้ํามันเครื่องร่ัวพอพบความเสียหาย มีการสอบสวน พนักงานยอมรับพรอมทั้งใหเหตุผล

วา ขันแค 8 รอบ รถก็วิ่งไดแลว  ประหยัดกวาการขัน 12 รอบต้ังเยอะ (ฉลาดกวานายเสียอีกแนะ) 

อยางน้ีเปนตน 
 

แตก็ไมไดเปนเร่ืองยากอะไร เพราะถาเรารูอยางน้ี เราก็เพียงเปล่ียนวิธีการทํางาน เปนวาตอง

ติดตามใหใกลชิดขึ้น อยาไปรอเวลาจนถึงวันครบกําหนด เนนเร่ืองของคําส่ังใหชัดเจน วาตองแบบ

นี้เทานั้น พรอมทั้งใหเหตุผลประกอบดวยก็ยิ่งดี วาเหตุผลคืออะไร และเนนหามปฏิบัติแตกตางไป

จากนี้เด็ดขาด อยางนี้ทานก็จะหายปวดหัว หรือปวดนอยลง ใหทานอ่ืนที่ไมรูปวดหัวแทน  

 

3.3 ชาวเวียดนามนั้นขยัน ชอบเรียนรู และ เรียนรูไดเร็ว แตทานอาจจะรูสึกแปลกใจ งุนงง เพราะส่ิงที่

เขาไดเรียนรูมานั้น  ทั้งที่บริษัทเปนผูออกคาใชจายใหไปเรียน  เขาอาจจะไมถายทอดตอใหคนอ่ืน 

เหตุผลคือ เขาถือวาเขาเรียนรูมาเอง และไมใชหนาที่ของเขาที่จะตองมาสอนตอ  คนอื่นก็ตองไป

เรียนมาเองเชนกัน เคยมีประสบการณคร้ังหนึ่ง ซ่ึงนับวาแปลกย่ิงกวานั้นเสียอีก เรายายพนักงาน

ไปเปนโอเปอรเรเตอร(เพราะทํางานหนาที่เดิมไมดีพอ)  ซ่ึงหนาที่ก็คือ รับ ตอบโทรศัพท และ 

บันทึกหมายเลขโทรศัพทลงในเคร่ือง (Memory) ปรากฏวา เมื่อครบสัญญาจาง เราไมตอสัญญา

จึงจายเงินชดเชย และใหออกไปเลย ปรากฏวาเชาวันรุงขึ้นเขากลับมาที่บริษัทอีก เขามาลบ 

Memory ท่ีตัวเองบันทึกไวออก บอกวาเปนของที่ตัวเองทําไว โอเปอรเรเตอรคนใหมก็ตองมาทําเอง 

ทั้ง ๆ ที่เขาทําในเวลางานที่ไดรับคาจางจากเรา 
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3.4 ชาวเวียดนามเปนคนที่มีความเปนตัวตนสูง หมายความวา เปนคนที่มีศักด์ิศรี ไมยอมใหใครมาดูถูก 

โดยเฉพาะอยางยิ่งคนตางชาติ ถาเราศึกษาประวัติศาสตรเวียดนามก็จะพบวา 

เวียดนามสามารถรบชนะจีน รบชนะฝรั่งเศส และรบชนะอเมริกัน ก็เปนธรรมดาที่เขาจะมีความ

ภาคภูมิใจในความเปนชาวเวียดนาม เคยมีกรณีที่นายจางชาวเกาหลีใต รับจางผลิตรองเทา เดิน

มาตรวจงานพบวาพนักงานอูงาน จึงใชรองเทาตบหนาพนักงาน (รองเทาท่ีผลิตนะครับ ไมใช

รองเทาที่ใสอยู) ปรากฏวาพนักงานพรอมใจกันสไตรค ผลคือ นายจางตางชาติคนนั้นถูกสงออก

นอกประเทศภายใน 24 ช.ม. ซึ่งก็มองได 2 มิติวา 1. ถูกดูหมิ่นศักด์ิศรี และ 2. เปนการลงโทษที่

ประจานตอหนาผูอ่ืน ทําใหเสียหนา 

วิธีบริหารที่ดี และ เหมาะสม ก็คือ หากจะวากลาวก็ตองเรียกมาพูดตัวตอตัว ไมควรตําหนิติเตียน

ตอหนาคนอื่น เพราะจะถือเปนการประจาน ไมใหเกียรติกัน หรือมิฉะนั้น ก็ควรบอกกลาวผาน

หัวหนางานที่เปนชาวเวียดนามดวยกัน ใหเปนผูวากลาวตักเตือนแทน (คนงานจะไมรูสึกเสียหนา 

หากถูกตําหนิดวยคนชาติเดียวกัน) 

ที่กลาวมาน้ีมิไดหมายรวมทั้งหมดวาตองเปนเชนนี้ แตเกิดจากประสบการณทั้งของตัวเอง และ 

ชาวตางชาติอ่ืน ๆ ซ่ึงเหน็ตรงกันวา สวนใหญเปนไปในลักษณะนี้ จึงควรหลีกเล่ียง และระมัดระวัง

เปนพิเศษ 

 ชาวเวียดนามยังขาด Service Mind 

ชาวเวียดนามนั้นเปนคนขยัน และ คาขายเกง คิดเลขเร็ว แตยังขาดหัวใจของการบริการ อาจ

เปนไดวา เนื่องจากเปนสังคมนิยมมานาน การทํางานเปนไปในลักษณะของการทําหนาที่ ขยัน

มาก ขยันนอย บริการดีมากหรือดีนอย ก็ไดเงินเดือนเทากัน ยังจําไดสมัยกอนไปเมืองจีน เขาไป

หางสรรพสินคาของรัฐ เวลาจะขอซื้อของจํานวนมาก พนักงานขายจะไมคอยเต็มใจใหบริการ 

เพราะไมมีแรงจูงใจ ทํามากหรือทํานอย เงินเดือนก็เทาเดิม ในเวียดนามก็เหมือนกัน เวลาทานไป

นวด หลังจากนวด ทานใหเงินทิป ก็ไมควรคาดหวังวาจะไดรับการกลาวขอบคุณจากพนักงาน 

ดังนั้น หากทานจะลงทุน หรือทําธุรกิจทางดานบริการ โรงแรม ภัตตาคาร ก็จะตองเนน และทุมเท

ใหกับการฝกฝนทางดานนี้ใหมากเปนพิเศษ  

แตที่เปนจุดเดนของเขาหลังจากการเปดเปนตลาดเสรี ก็คือ ชาวเวียดนามเปนคนที่คาขายเกง 

อดทน และ ใจเย็น ความจําดี เจอกับหลาย ๆ คนท่ี ไปซ้ือสินคาคร้ังสองคร้ัง พอไปอีกทีเขาจําไดวา

เราใชแชมพูยี่หออะไร อาจเปนไดวา เราเปนชาวตางชาติ ทําใหจําไดงายขึ้นก็ได 
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การซื้อสินคา ถูกตอราคามาก ๆ เขาก็ไมโกรธ หวนกลับมาซื้อใหม เขาก็ยังยินดีตอนรับ คนไทยจึง

ชอบการชอปปงที่นี่ เพราะซ้ืออยางอยางมีความสุข ไมหงุดหงิด 

บุญคุณ หรือ ความจงรักภักดี ทานไมควรคาดหวังมาก (เมืองไทยเวลานี้ ก็ตองคาดหวังนอยลง 

เร่ือย ๆ เชนกัน) โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานการเกษตร อยาไดคิดวา เม่ือทานเปนผูใหเมล็ดพันธ

แกเขา สอนวิธีปลูกใหเขา แลวเขาจะตองมาขายใหแกทาน หรือเราเปนเจาประจํา จะตองไดสิทธิ์

พิเศษกวาใคร กรณีอยางนี้มักไมไดผล เหตุการณมักจะไปลงเอยที่ใครใหราคาสุดทายดีกวา แม

เพียงนอยนิดอยางไมนาเช่ือ ถึงแมจะมีสัญญาผูกมัดบางคร้ังก็เปนเร่ืองยาก เพราะการดําเนินการ

ทางกฎหมายยุงยาก เสียเวลาและส้ินเปลืองสูง เวนเสียแตวาทานมีเหตุผลอ่ืน เชน ฟองใหเปน

ตัวอยางแกรายอ่ืนๆ วา เราเอาจริงนะ เพ่ือรายอ่ืนจะไดไมกลาหือ หรือบิดพล้ิว 

 
4. อยาดวนหรอืรีบรอนในการแตงตั้ง Sole Distributor 

เมื่อทานตองการกระจายสินคาในเวียดนาม และทานไดพบกับผูนําเขาที่ทานคิดวามีศักยภาพ แลว 

(ถาทานดูโหงวเฮงเปน ควรใชเปนตัวชวยดวย  เพราะท่ีมาขอเปนตัวแทนก็มีทั้งของจริง และไมคอย

จริง) ส่ิงที่พบบอยที่สุดก็คือ การขอเปนตัวแทนแตผูเดียวในประเทศเวียดนาม หรือ Sole Distributor  

4.1 ตองเขาใจในเร่ืองของภูมิศาสตร ของเวียดนามวาเปนประเทศที่แคบ และ ยาว เหนือจรดใต ยาว

กวา 1,650 ก.ม. ถนนแคบ และสับสนวุนวายทั้งจักรยาน มอเตอรไซค สัตวเล้ียงตาง ๆ รถถูกจํากัด

ความเร็วอยางเขมงวด ดวยระยะทางที่ยาวเชนนี้การควบคุมใหทั่วถึงทําไดยาก คา Logistic แพง 

และที่สําคัญ คนแตละภาค ไมยอมรับซ่ึงกันและกัน เชน การสงคนทางใตไปคุมคนทางเหนือ หรือ

กลับกัน จะไมไดรับการยอมรับ หรือ ความรวมมือจากอีกฝาย เพราะคนทางใตจะถือวาตัวเอง

ทันสมัยกวา ศิวิลัยสกวา แตในขณะท่ีคนทางเหนือจะคิดวา ตนเองเกงกวา เปนผูชนะสงคราม

ไมใชผูแพ 

4.2 อุปนิสัย และ รสนิยมในการบริโภค ก็มีความแตกตาง ยกตัวอยางเชน คนทางใต กําลังซ้ือมี

มากกวาจะใชจายเกงกวา นิยมของเทหของทันสมัย ไมเกี่ยงเร่ืองราคา ในขณะที่ทางเหนือจะเปน

คนมัธยัสถ การใชจายจะคิดอยางรอบคอบ รักการเก็บออมเปนชีวิตจิตใจ มีบางคนบอกวา คน

เหนือมีเงินรอย จะใช 70 เก็บ 30 ในขณะท่ีคนทางใต มีรอย ใช 120 ตัวอยางนี้จะทําใหทานจําได

งายวา การเปดตลาดสินคาโดยเฉพาะสินคาที่ทันสมัยและมีราคาแพง ควรเร่ิมจากทางใตกอน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งนครโฮจิมินห 
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4.3 ที่สําคัญกวานั้นก็คือวา บอยคร้ังที่พบวา คูคาที่เราคิดวา หรือเขาสามารถแสดงใหเราเขาใจวา มี

ศักยภาพ แทที่จริงแลว ไมเปนไปตามน้ัน ทั้งที่ในการเจรจาไดรับปากวาทําไดทุกอยาง โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการทํายอดขาย  หรือไมกระตือรือรนเทาที่ควร ภายหลังการไดรับการแตงต้ังเปนตัวแทน

แตผูเดียวแลว 

ผลสุดทายก็คือ เราไมสามารถขยายตลาดไดตามที่คาดหวัง ตองรอจนกวาสัญญาการแตงต้ังจะ

ส้ินสุดลง หรือมิเชนนั้น ก็ตองเจรจาจายเงินเพ่ือใหเขาคืนสิทธิการเปนตัวแทนจําหนายแตผูเดียวคืน 

เจอบางรายมาบนใหฟงวา เขาต๊ือเกงมากที่จะขอเปนตัวแทนแตผูเดียว ไมรูจะทําอยางไรดี ก็

แนะนําใหใชวิธีบอกเขาวา ขณะนี้บริษัทยังไมมีนโยบายแตงต้ัง Sole Distributor แตถาคุณมี

ความสามารถจริง สามารถทํายอดขายได ในที่สุดบริษัทก็จะแตงต้ังคุณเปนตัวแทนในที่สุดอยูดี 

ไมตองเปนหวง ก็รูสึกจะไดผลดี 
 

ส่ิงที่ควรทํา ก็คือ ควรต้ังตัวแทน 3 ราย ภาคเหนือ กลาง ใต หรืออยางนอย 2 ราย คือภาคเหนือ-ใต 
 

5. ยุทธวิธีการกําหนดราคา  
ควรเนน และกําหนดใหขายราคาเดียวกันทั้งหมด แตใหผลประโยชนเปนรางวัลจากยอดขายที่ไดตาม

เปา เพราะมิฉะนั้น ผูซ้ือจะสับสนในคุณภาพและราคาสินคา เพราะรานคาจะเชือดเฉือนราคากันเอง 

แมแตเพียงเล็กนอย ทําใหผูซ้ือไมมีความมั่นใจในราคา ส่ิงที่ดีของการใหรางวัลตามเปาก็คือ สินคาเรา

จะไดรับการกระตุนยอดขายจากรานคากอน ยกตัวอยางเชน สีทาบาน แตละรานมีไมตํ่ากวา 40 ยี่หอ 

เขาก็จะนําเสนอลูกคาในตัวที่เขาจะไดรับรางวัลเมื่อทําเขาเปา รางวัลก็อาจจะเปนทองหรือแพคเก็จ

ทองเที่ยวตางประเทศ 

หรืออาจสงเสริมการขายดวยการแขงขันจัดการ Display สินคาก็ได ใครโชวสินคาเรามาก และ 

สวยงาม ก็ไดรับรางวัลตูเย็น เคร่ืองซักผา อยางนี้ก็มีผูทําไดสําเร็จมาแลว 
6.  การจัดซ้ือ  

เปนธรรมเนียมของการจัดซ้ือในเวียดนาม ที่ผูขายจะเสนอผลประโยชนใหกับผูส่ังซ้ือ โดยการรับ

ผลประโยชนถือเปนเรื่องปกติ ที่กระทํากันโดยทั่วไป ซ่ึงจะทําใหบริษัทมีตนทุนท่ีแพงขึ้น หรือ

มิฉะนั้นก็อาจจะไดของตํ่ากวามาตรฐาน หรือไมเต็มจํานวน เพราะเขาไดบวกผลประโยชนลงไปใน

ราคาสินคาดวยแลว ยิ่งผูมีอํานาจส่ังซื้อขอผลประโยชนมาก บริษัทก็ยิ่งมีตนทุนแพงขึ้น ดังน้ัน ควร

กําหนดเปนนโยบายหามมิใหมีการรับผลประโยชน หรือในกรณีที่ไมมั่นใจ ก็ควรใชวิธีการต้ังคนของเรา

(ตางชาติ) เปนผูจัดซื้อแทน หรือเปดใหมีการประมูลอยางเปดเผย จะชวยประหยัดตนทุนไดมาก ได

ของมีคุณภาพ สามารถแขงขันในตลาดไดดี  
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7. คาขายเปนเงนิสด หรือใชวิธีการเปด L/C 
ในเวียดนามนั้น การคาขายสวนใหญหรือเกือบทั้งหมดนิยมทําเปนเงินสด ยกเวนรายที่คาขายกันมา

นานจริง ๆ จนเชื่อใจได จึงจะมีการใหเครดิตบาง เพราะการติดตามหนี้ทําไดยาก และการดําเนินคดี

ยุงยาก ส้ินเปลืองสูง บอยคร้ังคาใชจายในการดําเนินคดีสูงกวามูลหนี้ที่ฟองดวยซํ้า และ การเปน

ตางชาติก็ยิ่งทําใหยุงยากขึ้นไปอีก เพราะฉะนั้นเพ่ือความอยูรอด ก็ควรขายเปนเงินสด หรือใหคูคาเปด

แอล.ซี มาสั่งสินคา ควรหลีกเล่ียงการขายดวย T/T คือสงสินคาไปกอน และชําระเงินทีหลัง เพราะ

ความเส่ียงจะคอนขางนากลัว 

 

7.1 กรณีการขายในประเทศ และทานเกรงวา พนักงานขายจะเก็บเงิน และหนีหายไป (ซ่ึงเกิดขึ้นไม

นอย) ทานก็สามารถใหผูซ้ือโอนเงินผานธนาคารมาให จากน้ันก็ใหผูซ้ือ fax ใบรับฝากมาเปน

หลักฐาน ควรใชบริการไฮเท็คเปนตัวชวย 

7.2 สําหรับกรณีตางประเทศ ก็สามารถทําสัญญาระหวางกัน โดยระบุใหผูซ้ือหรือคูสัญญา จายเงิน

ลวงหนามาทั้งหมด หรือจายมัดจําบางสวน และที่เหลือเปดมาเปน แอล.ซี. ก็สามารถทําได เพราะ

ตามกฎหมายคูสัญญาสามารถโอนเงินออกนอกประเทศตามสัญญาได 
 

8. รูจักกฎหมายเวียดนาม ทั้งดานแรงงาน/ภาษ ี
เนื่องจากกฎหมายของเวียดนามมีสวนที่แตกตางจากไทยและสากล มากพอสมควร การรูไวจะไดไมถูก

หลอก หรือทําผิดพลาดโดยรูเทาไมถึงการ ซึ่ง ณ ที่นี้จะสรุปเอาเฉพาะท่ีสําคัญ (สามารถหาอาน

ละเอียดมากขึ้นในบทกฎหมายเวียดนามที่ควรรู) 
  

 คาแรงขัน้ตํ่า แบงออกเปน 4เขต 

เขต 1 เดือนละ 1,340,000 ดอง 

เขต 2               1,190,000 ดอง 

เขต3               1,040,000 ดอง 

เขต4               1,000,000 ดอง    
 

หรือประมาณเดือนละ 70/62.5/54.5/52 เหรียญสหรัฐตอเดือน (ขึ้นอยูกับเขตท่ีโรงงานต้ังอยู เชน เมือง

ใหญอยางฮานอย โฮจิมินห เมืองบริวาร หรือเมืองหางไกล) + คาสวัสดิการ (ประกันสังคม,สุขภาพ, 

สหภาพ และการวางงาน) อีกรอยละ 22 (21 สําหรับโฮจิมินห) สําหรับลูกจางตองจายรอยละ 10 ( 9.5 

สําหรับโฮจิมินห) ตอการทํางานสัปดาหละ 48 ช่ังโมง  
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อัตราแลกเปล่ียน ณ 15/3/2010  19,100 ดอง ตอเหรียญสหรัฐ 

การทาํงานกะดึก 21.00-05.00 หรือ 22.00-06.00  นายจางจะตองจายคาจางเพ่ิมอีก 30%  

สําหรับคาลวงเวลา มี 3 อัตรา คือ  1.5/2/3 เทา เหมือนกับของไทย 

สําหรับคาจางขั้นตํ่าของธุรกจิเวียดนามจะตํ่ากวาของบริษทัตางชาติประมาณ 1/3 
 

- พนักงานสตรีมีสิทธิลาคลอดไดคร้ังละ 4 เดือน โดยนายจางไมตองจายเงินเดือน (พนกังานจะ

เบิกจากเงินประกันสังคมได 5 เดือน) หลังจากนั้นมีสิทธิทํางานนอยลงวันละ 1 ชั่วโมง เพ่ือใหนม

บุตร จนกวาบตุรจะมีอายุครบ 1 ป 

-  ในระหวางต้ังครรภ จนกระท่ังบุตรมีอายคุรบ 1 ป หามนายจางเลิกจาง 
 

8.2 ชาวตางชาติอยูทํางานนอยกวา 3 เดือน ไมตองขอใบอนุญาตทาํงาน (Work Permit) 

8.3 ชาวตางชาติ หากมีรายได แตอยูในเวียดนามนอยกวา 183 วนัในหนึง่ปภาษี เสียภาษีรอยละ 25 

ของเงินได  

หากอยูเกินกวา 183 วันใน 1 ปภาษี ตองเสียภาษี Worldwide Income คือตองนํารายไดทั่วโลก

มา Declare เพ่ือเสียภาษีเวียดนามในอัตรากาวหนา แตถาท้ังสองประเทศมีการลงนามใน

สัญญายกเวนการเรียกเก็บภาษีซํ้าซอน ก็สามารถนําภาษีเงินไดที่ไดเสียไปแลวในประเทศของ

ตนมาหักออกได 

หมายเหตุ ปจจุบันภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใชอัตราเดียวทั้งชาวเวียดนามและชาวตางชาติ 

แตสําหรับพนกังานชาวตางชาติ ทั้งนายจางและลูกจางไมตองเสียคาสวัสดิการสังคม  

8.4 ภาษีกําไรบริษัท อัตรามาตรฐานคือรอยละ 25 หากไดรับการสงเสริมการลงทุนจะอยูที่รอยละ 

10/15/20 และมีชวงยกเวนภาษี 2-4 ป ชวงลดอัตราภาษีลงกึ่งหน่ึง 2-9 ป เมื่อไดชําระภาษีกําไร

ครบถวนแลวสามารถโอนกําไรออกนอกประเทศได เปนรายไตรมาส โดยไมตองเสียภาษีอื่นใดอีก  
 

ผลขาดทนุประจําป สามารถยกยอดตอไปไดเปนเวลา 5 ป 
 

8.5  ตามกฎหมายโรงงาน หามพนักงานอาศัยอยูในโรงงาน แตตามความเปนจริงสามารถหลีกเล่ียง

ได โดยพลิกแพลงการใชคําใหเหมาะสม ซ่ึงจะชวยลดตนทุนไดมาก เพราะในการวาจาง

พนักงานตางชาติ  บริษัทตองจัดหาท่ีอยูอาศัยใหดวย ถาหากอยูนอกโรงงาน ก็ตองจายทั้งคาเชา

ที่พักอาศัยซ่ึงคอนขางแพง  คารถยนต และคนขับ ตลอดจนการทํางานอาจไมสามารถทุมเทได

เต็มที่ เพราะตองเสียเวลากับการเดินทางไป-กลับ  
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ขอเพิ่มอีก 3 ประเดน็ เพราะเปนหวัขอที่มีคนสงสัย และมีการถามมากที่สุด 
1. คนเวียดนามเปนอยางไร  ซื่อสัตยคบได เอาเปรียบ และคดโกง หรือไม 

ตอบ  โดยทั่วไป การคดโกง หรือการเอารัดเอาเปรียบเกิดขึ้นไดทั่วไป ไมใชเฉพาะเวียดนาม ประเทศที่

ประชากรย่ิงยากจน ตองแกงแยง เพ่ือความอยูรอด ก็อาจจะมีมากกวาประเทศท่ีเจริญ และ

ประชาชนอยูดีกินดีเปนธรรมดา หัวใจที่สําคัญในการทําธุรกิจ ก็คือตองรอบคอบ ไมควรเส่ียงโดยไม

จําเปน หรือเพ่ือเหตุผลทางการคา ก็อาจจะรับความเส่ียงบางเพียงเทาที่กิจการยังพอรับได ถึง

เสียหายก็ไมกระเทือนบริษัทมากนัก   

- ควรสอบถามผูที่อยูในวงการคา ไมควรใชความรูสึกตัดสิน ดังคําพังเพยที่วา รูหนา ไมรูใจ บางคน

รูจักกันมา 7 ป ก็ยังเปล่ียนแปลงได บางคนเลขาฯ คนสนิทแนะนําญาติมาอยางดี ใหเราใชช่ือทํา

การคา ก็ยังเปล่ียนไป ผลประโยชนไมเขาใครออกใคร 

*ขอควรจําอยางหนึ่งสําหรับการคาขายในเวียดนามก็คือ ตองหม่ันทวงเงิน (สวมวิญญานแขก) หมั่นไป

เยี่ยมเยียน ถาสามารถสังสรรคไดบอย ๆ ก็จะยิ่งไดธุรกิจการคา ไดรูความเคลื่อนไหว  

2.  เวียดนามมีคอรัปช่ันมาก จริงหรือไม ? 

ตอบ  สําหรับเอเซีย การคอรัปช่ัน รูสึกจะมีอยูทั่วไป มากบางนอยบาง เวียดนามก็เชนเดียวกัน มีการ

จัดลําดับคอรัปช่ันในเอเซียออกมาทุกป ท่ีผานมาเวียดนามก็ติด 1 ใน 5 ประเทศไทยก็อยูในระยะไม

หางนัก แตลาสุดหลังจากมีเร่ืองอ้ือฉาวจากการสรางสนามบินสุวรรณภูมิ ปรากฏวาไทยแซง

เวียดนามในดานคอรัปช่ันไปแลว 

สําหรับวธิีคอรัปชัน่  อาจจะมีความแตกตางระหวางไทย กับเวียดนาม 

1. แบบของไทยก็คือ เราสามารถเจรจาในระดับบน หรือผูมีอํานาจ เชนอธิบดี หรือรัฐมนตรี แลวก็จบ 

ระดับบนก็จะมีวิธีส่ังการลงมายังระดับลางเอง 

สําหรับเวียดนาม ทุกระดับลวนมีความสําคัญ เพราะฉะนั้น เมื่อไดเจรจาในระดับบนเรียบรอย

แลว ก็จะตองติดตอ ติดตาม และโนมนาวในระดับลางหรือระดับรอง ๆ ลงมาใหดําเนินการเสริม

ดวย มีผูเลาวา เคยมีผูไปถามระดับบนวา ไดจายคาน้ําชาไปเรียบรอยแลว ยังไมเห็นเซ็นตลงมา

สักที ก็ไดรับคําตอบวา งางปากการอเซ็นอยูแลว แตไมเห็นมีใครชงเอกสารมาใหเลย แลวจะเซ็นต

ไดอยางไร เรียกไดวายุงยาก และซับซอนมากกวา 

2. โทษคอรัปช่ันของไทยอยางมากสุดก็ติดคุก แตของเวียดนามรุนแรงกวา คือจํานวนเงินสูง อาจมี

โทษถึงประหารชีวิต และยังครอบคลุมถึงเอกชนทําใหรัฐเสียหายดวย เชน บุคคลธรรมดาไปทําให

รัฐวิสาหกิจเสียหาย ก็อาจไดรับโทษประหารชีวิตไดเชนกัน ซ่ึงมีคนไทยโดนมาแลว เพราะฉะนั้น

จะตองตระหนักและระมัดระวังใหดี 
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3. ชาวเวียดนามยังมีความโกรธแคนตางชาติอันสืบเนื่องมาจากสงครามเวียดนามอยูหรือไม โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งกับคนอเมริกัน หรือประเทศไทย ซ่ึงมีสวนรวมใหการสนับสนุนในสงครามเดียวกัน 

ตอบ  สงครามเวียดนามสงบมาแลว 35 ป ชาวเวียดนามรุนใหม ๆ อายุระหวาง 30-35 ป แทบไมมีสวนรับรู

ถึงสงครามดังกลาวเลย  นอกนั้นสวนหนึ่งก็ไดหนีออกนอกประเทศไปต้ังรกรากยังประเทศอ่ืน และ

ดวยระยะเวลาที่ผานมาที่คอนขางเน่ินนาน ก็ชวยลดความรูสึกลงไปมาก สรุปก็คือวา ณ วันนี้ แทบ

ไมมีการกลาวถึงเร่ืองนี้เลย ทุกคนมุงเนนไปที่เศรษฐกิจ  การทํามาหากิน และแสวงหาความกินดีอยู

ดี ปจจุบันชาวเวียดนามใหการตอนรับดีทั้งชาวอเมริกัน และชาวไทย รวมทั้งชาวตางชาติอ่ืน ๆ ดวย 

บาดแผลของสงครามที่ยังคงตกคางอยูก็คือ ผลกระทบจากสารเคมีที่เราเรียกวา “ฝนเหลือง” ที่เปน

อาวุธเคมีที่ทหารอเมริกันไดนํามาโปรยในระหวางสงคราม ปจจุบันมีชาวเวียดนามท่ีไดรับผลกระทบ

มากกวา 1 ลานคน ซึ่งมีทั้งพิการ แคระแกน ผิดรูปผิดราง และเสียชีวิตกอนวัยอันควร ไมสามารถ

รักษาได โดยในขณะนี้ไดมีความพยายามฟองรองดําเนินคดีกับบริษัทที่ผลิตสารเคมีตัวน้ีอยู  

ไดมีการพยายามสอบถามคนงานเวียดนามวา เขามีความเห็นอยางไรเกี่ยวกับนายจางชาติตาง ๆ 

คนงานใหเหตุผลพอสรุปไดดังนี้ครับ 

- บริษัทญี่ปุน มีการจายคาจางดีที่สุด โรงงานสะอาด มีระเบียบ แตนายจางจะเครงครัด และ

เขมงวดมาก 

- โรงงานของคนเกาหลี และ ไตหวัน คอนขางเขมงวด บางคร้ังไมคอยใหเกียรติคนงานทองถิ่น 

ทํางานดวยแลวคอนขางเครียด 

- สําหรับโรงงานไทยแลว ถึงแมโรงงานจะไมคอยสวยงาม แตก็ชอบมากกวาชาติอ่ืน ๆ เพราะ

หัวหนางานเปนกันเอง ทํางานดวยแลวสบายใจ ไมเครียด กินขาวดวยกันหลังเลิกงาน บางทีก็ยัง

มีการด่ืมสังสรรค คาราโอเกะรวมกันอีกดวย เรียกวามีไลฟสไตลแบบเดียวกัน วัฒนธรรม

กลมกลืน 
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4. ภาษาเวียดนาม/ภาษาตางประเทศ 

ตอบ  มักมีคําถามจากผูสนใจลงทุนเสมอวาในเวียดนามหาพนักงานที่พูดภาษาอังกฤษได ยากงายเพียงใด 

และภาษาเวียดนามเรียนยากหรือไม 
 

สําหรับคําถามแรก พนักงานท่ีพูดภาษาอังกฤษได หาไดไมคอยยาก แตจะมีปญหาตรงที่ถาเขารู

ภาษาเพราะเรียนภาษามาโดยตรง เขาอาจจะไมมีวิชาชีพอยางอ่ืน เชน ถาเราอยากไดพนักงานที่มี

ความรูภาษาดวย และจบบัญชีดวย อยางน้ีจะหายากหนอย มักจะเปนแบบวา มีความรูบัญชี แตไมรู

ภาษาอังกฤษ หรือ กลับกัน เปนตน แตทุกวันนี้ คนเวียดนามต่ืนตัวเรียนภาษาตางประเทศมาก 

เพราะรูวาการรูภาษาตางประเทศน้ัน จะชวยใหสามารถทํางานกับบริษัทตางชาติได นั่นหมายถึง

เงินเดือนดีกวาทํางานในบริษัททองถิ่น ไมใชเพียงภาษาอังกฤษเทานั้น เขายังขวนขวายเรียน

ภาษาจีน (แมนดาริน) ภาษาญ่ีปุน เกาหลี และแมแตภาษาไทย เพราะรูวามีกิจการจากชาติดังกลาว

มาลงทุนมาก ทําใหหางานงาย และรายไดดี สําหรับนักลงทุนไทยก็สามารถหาจางคนที่มีความรู

ภาษาไทยได ซ่ึงในแตละปจะมีผูจบมหาวิทยาลัยที่เลือกเรียนวิชาภาษาไทย เปนวิชาโท หรือวิชาเอก

เอก ปละหลายสิบคน 

สําหรับเงินเดือนของพนักงานที่พูดภาษาตางประเทศได และทํางานกับบริษัทตางชาติ หากจบ

ปริญญาตรี ยังไมมีประสบการณ ก็จะตกเดือนละประมาณ 200 - 300 เหรียญ แตถาไม รู

ภาษาตางประเทศ และทํางานกับบริษัททองถิ่น เงินเดือนก็จะตกอยูที่ประมาณครึ่งหนึ่งเทานั้นเอง 

 
ภาษาเวียดนามยากหรือไม  
ถาทานเปนชาวตางชาติ จะเรียนภาษาตางประเทศ หากเปรียบเทียบกับภาษาไทย หรือภาษาจีน

แลว ความยากของภาษาเวียดนามกลายเปนเด็ก ๆ ไปเลย คืองายกวามาก ไมรูวากี่สิบเทา สําหรับ

คนไทยก็งายเชนกัน เพราะ 

1. ตัวอักษรจํางาย เพราะใชตัวภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีทั้งหมด 26 ตัว แตไมใชอีกหลายตัว เชนตัว F, J, W 

สําหรับตัว z ใชเฉพาะในการสะกดช่ือ เชน Mr. Dzung นอกจากนั้นก็จะมีพิสดารอีกหนอยตรงที่

ตัว D จะมีสองลักษณะคือ ตัว d ที่มีขีดขวางตรงเสนตรง จะออกเสียงเปน ด.เด็ก แตถาไมมีขีด

เพ่ิมจะออกเสยีงเหมือนตัว ย.ยักษ เชนคําวา Ao Dai ซ่ึงเปนชุดประจําชาติของเวียดนาม อานวา 

อาว-หญาย นอกเหนือจากนั้นก็คือ เขาจะมีวรรณยุกตและเคร่ืองหมายตาง ๆ เพ่ือกําหนดเสียง

สูง-ตํ่า เหมือนเสียงเอก โท ตรี และชวยผันเสียงตัวพยัญชนะใหมีหลายเสียง เชนตัว o ใหมีเสียง 

ออ เสียง โอ และ เสียงเออ เปนตน 



เวียดนาม ทําธุรกิจอยางไรใหประสบความสําเร็จ! :     15 

เอกสารประกอบสัมมนาทางวิชาการ “แผนที่การตลาดสําหรับ SMEs ไทยสูตลาดอาเซียน : เวียดนาม กมัพูชา สปป.ลาว    

และสหภาพพมา” วันที่ 23 - 24 มีนาคม  2553                                                                     โดย คุณวิทยา ศุภธนากุล 

สําหรับภาษาไทย กวาจะจําพยัญชนะ 44 ตัว กับสระอีก 32 เสียง ก็อวมอรทัยแลว สวนภาษาจีน

ก็ตองจําเปนตัว ๆ  ไป ถาจะอานออกเขียนได ก็อาจจะตองจําใหไดถึง 5,000 ตัว ยากกวาภาษาไทย

อีกหลายเทา 

 

2. ไวยากรณ และการเรียงประโยค เหมือนกับภาษาไทยเปยบ คือเอาคําศัพยแตละคํามาเรียงกัน 

เชนถามวา คุณกินขามาหรือยัง ก็เอาคํามาเรียงกัน ลักษณะนี้จะเหมือนกับภาษาจีน ในขณะที่

ภาษาอังกฤษตองจัดรูปประโยคใหมใหเปนประโยคคําถาม แตเวลาอธิบายคํานามดวยคําคุณศัพย 

เชน เส้ือสีขาว ภาษาอังกฤษกับจีนจะเหมือนกัน ใชคําคุณศัพทอยูหนาคํานาม เชน White Shirt 

แตภาษาไทยจะใชเหมือนกับเวียดนามคือ เส้ือสีขาว สรุปวาเหมือนไทยเปะเลย นอกจากนั้นก็ยัง

มีคําบางคําที่เหมือน หรือตรงกันขามทําใหจําไดงายขึ้น เชนคําวา หมึก ก็คือ(นํ้า) หมึก หรือ 

ปลาหมึก ก็ (กอน) หมึก 

 

แอว หมายถึง เอว  

แหมว หมายถงึ แมว 

 

คําท่ีชวยใหจําไดงายขึ้น เชน 

 

ลุย ภาษาไทยหมายถึงบุกไปขางหนา แตภาษาเวียดนามแปลวา ถอยมาขางหลัง 

กาแฟดํา ภาษาเวียดนามเรียก กาแฟแดง  

 

ถาเอาใจใส และต้ังใจเรียน 1 ป ก็พูด อาน เขียนไดมากมาย แตบางราย 6 เดือนก็คลองปร๋ือเลย

ก็มี แตพอสืบไปสืบมา เอา มีภรรยาเปนเวียดนามซะแลว  

 

สาวเวียดนามนี่เสนหแรงนะครับ ไมเช่ืออยาลบหลู อยาลองของ (ถึงหามอยางไร ก็คงไมมีผลอยู

แลว) อยางนี้เรียกวาเรียนทางลัด ก็ไมวากัน แตไมแนะนํานะครับ เพราะวาอันวาความทุกขนั้น มี

อยูทั่วไป เรามีอยูมากพอแลว ไมควรหามาเพ่ิมเติมครับ 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------- 


