
โครงการจัดท าแผนที่การตลาดส าหรับ 

SMEs ไทยสู่ตลาดกัมพูชา

โดย สถาบันเอเชียตะวันออกศึกษาฯ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์



ล าดับการน าเสนอ

1. ศักยภาพของกัมพูชา

2. ศักยภาพของ SMEs ไทย
3. เมือง/จังหวัดที่มีศักยภาพ

4. กรุงพนมเปญ/จังหวัดเสียมเรียบ/จังหวัดพระตะบอง

5. แผนที่การตลาด

6. ยุทธศาสตร์การตลาด

7. ข้อเสนอแนะ
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ราชอาณาจักรกัมพูชา
Items 2548 2549 2550 2551 2552e

Nominal GDP (million US$) 6,240 7,359 8,753 10,571 11,241

Real GDP (% increase) 13.3 10.8 10.2 6.0 -0.5

GDP per Capita (US$) 380 404 558 598 635

Real GDP per Capita (% increase) 16.4 16.0 14.7 20.2 6.3

Riel/Dollar Parity (year average) 4,092 4,103 4,056 4,000 4,000

Inflation in Riel (year average) 5.8 4.7 5.0 21.0 7.0

Inflation in Dollar (year average) 3.8 4.4 7.1 22.7 7.0

Budget Revenue (% GDP) 10.2 9.8 11.5 10.8 11.1

Budget Expenditure (% GDP) 12.4 13.8 14.4 14.6 14.7

Current Public Deficit (% GDP) 2.0 1.0 2.6 1.3 1.0

Overall Public Deficit (% GDP) -2.2 4.0 -2.9 -3.8 -3.6

Export of Goods (% GDP) 46.2 50.8 47.3 48.8 43.1

Import of Goods (% GDP) 62.4 65.3 62.8 60.4 58.1

Trade Balance (% GDP) 16.2 -14.5 -15.5 -16.7 -15.0

Current Account Balance (% GDP) -9.4 -7.2 -7.8 -8.8 -7.1

Net Foreign Reserves (million US$) 834 1,097 1,374 1,617 1,877

Money – M1 (% GDP) 4.9 5.4 5.7 6.6 7.6

Money – M2 (% GDP) 14.4 17.9 26.8 34.2 41.2

Exchange Rate (Riel : Bath) 103 110 113 130 140

Population (million) 13.8 14.2 14.5 14.7 15.1

Labor Force (% Population) 46.9 47.8 48.7 58.8 59.5

Unemployment (% Population) 5.2 2.4 2.5 2.8 49.5
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The Competitive Advantage of Nations
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ตลาดกัมพูชา

• ประชากร

• สังคมและวัฒนธรรม/พฤติกรรมการบริโภค

• ทรัพยากรส าคัญ

• โลจิสติกส์

• การเงินการธนาคาร 

• กฎระเบียบ

• มาตรการทางภาษี/มิใช่ภาษี
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พฤติกรรมผู้บริโภค

กลุ่ม รสนิยม ความต้องการ
สินค้า

พฤติกรรมผู้บริโภค

ผู้มีก าลังซื้อสูง
(ร้อยละ 5) 

สินค้าคุณภาพดี Brand Name ไม่สนใจเร่ืองราคา 
ชอบเดินทางไปซื้อ
สินค้าที่ต่างประเทศ

ผู้มีก าลังซื้อปานกลาง
(ร้อยละ 10) 

สินค้าคุณภาพดี ให้ความส าคัญเรื่อง 
Brand Name น้อย
กว่ากลุ่มแรก

ตัดสินระหว่าง
คุณภาพและราคา

ผู้มีก าลังซื้อต่ า
(ร้อยละ 85) 

- ซื้อตามความจ าเป็น
- ซื้อตามกระแสของ
สื่อ

สินค้าปัจจัยสี่และตาม
กระแสสังคม

ดูจากราคาเป็นเครือ่ง
ตัดสินใจ ส่วน
คุณภาพสินค้าเป็น
เรื่องรอง
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โครงสร้างการผลติ
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48 Km Missing Link

264km Phnom Penh-Sihanouk 

Ville

105km Serei Saophoan-Siem

Reap

Propose new link 

239km Siem Reap-

SKun

Propose new link 

255km Bat Doeng-Loch Nich

(Vietnam Border). Propose 

new link 

338Km Phnom Penh-

Sisophon

48Km Sisophon-Poipet

273km Snoul-Strung Treng to 

Laos Border. Propose new link

Cambodian Railway Map
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อุปสงค์/มูลค่าตลาดกัมพูชา

• มูลค่าตลาด/สินค้าที่กัมพูชามีความต้องการสูง

• มูลค่าการค้าไทย-กัมพูชา

• การค้าชายแดนไทย-กัมพูชา
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สินค้าน าเข้าจากทั่วโลกของกัมพูชา 10 ล าดับแรก

ล าดบั รายการ 2548 2549 2550

1 น้ ามันเชื้อเพลิงส าเร็จรูป 325.44 493.95 689.33

2 ผ้าผืน 377.94 420.71 474.66

3 รถจักรยานยนต์และส่วนประกอบ 59.55 101.46 75.83

4 รถยนต์ อุปกรณ์และส่วนประกอบ 80.28 92.30 193.22

5 ปูนซีเมนต์ 50.68 68.05 64.91

6 เหล็ก เหล็กกล้า และผลิตภัณฑ์ 60.68 40.90 34.27

7 เครื่องส าอาง สบู่ และผลิตภัณฑ์รักษาสิว 15.06 21.28 11.09

8 น้ าตาลทราย 6.26 13.68 10.03

9 เครื่องดื่ม 12.74 12.54 18.24

10 ผลิตภัณฑ์ยาง 4.85 6.32 28.53

11 อื่น 1,490.79 1,919.02 2,126.99

รวม 2,484.28 3,190.22 3,727.10
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มูลค่าสนิค้าน าเข้าของกัมพูชากัมพชูา ปี 2551

13
สถาบันเอเชียตะวันออกศึกษา ในพระราชูปถัมภ์
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์



รายการ

มูลค่า : ล้านเหรียญสหรฐัฯ อัตราการขยายตัว %
2548 2549 2550 2550

(ม.ค-มิ.ย)
2551

(ม.ค-มิ.ย)
2548 2549 2550 2550

(ม.ค-มิ.ย)
2551

(ม.ค-มิ.ย)
มูลค่า

การคา้

951.61 1,270.13 1,404.13 651.18 1,129.26 26.47 33.47 10.55 11.63 73.42

การสง่ออก 920.21 1,235.47 1,355.38 634.11 1,089.35 26.92 34.26 9.71 11.60 71.79

การน าเข้า 31.41 34.66 48.76 17.07 39.91 14.54 10.37 40.66 12.76 133.79

ดุลการคา้ 888.80 1,200.80 1,306.62 617.04 1,049.44 27.41 35.10 8.81 11.57 70.08

การค้าระหว่างไทย-กัมพูชา
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มูลค่าการค้าระหว่างไทย-กัมพูชา
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สินค้าส่งออกส าคัญ 5 ล าดับแรก
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ประเภทสินค้า

1. น้ าตาลทราย

2. ผลิตภัณฑ์

ยาง

3. เครื่องส าอาง

สบู่

ผลิตภัณฑ์รักษา

ผิว

4. สินคา้ปศุ

สัตว์อ่ืน ๆ 

5. ผลิตภัณฑ์

ข้าวสาลี

อาหารส าเร็จรปู

6. สิ่งปรุงรส

อาหาร

7. 

เครื่องโทรสาร

8. หมากฝรั่ง

ขนมที่ไม่มีโกโก้

ผสม

สินค้าส่งออกที่มีอัตราเพิ่มสูงขึ้น
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ประเภท

สินค้า

1. อาหาร

และ

เครื่องดื่ม

2. รถยนต์

3. วัสดุ

ก่อสร้าง

4. 

ผลิตภัณฑ์

ยาง

5. ผ้าผืน

6. 

เชื้อเพลิง

แนวโน้มความต้องการสินค้าของกมัพูชา
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จุดการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา
จุดผ่านแดนถาวร

1) บ้านหาดเล็ก อ าเภอคลองใหญ่ จังหวัดตราด - จามเยียม อ าเภอมณฑลสีมา จังหวัดเกาะกง
2) บ้านคลองลึก อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว - ปอยเปต อ าเภอโอโจรว จังหวัดบันเตียเมียนเจย
3) ช่องจอม อ าเภอกาบเชิง จังหวัดสุรินทร์ - โอร์เสม็ด อ าเภอส าโรง จังหวัดอุดรมีชัย
4) บ้านผักกาด อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี - บ้านคลองจะกร็อม อ าเภอไพลิน จังหวัดพระตะบอง
5) ช่องสะง า อ าเภอภูสิงห์ จังหวัดศรีสะเกษ - อัลลองเวง จังหวัดอุดรมีชัย
6) บ้านแหลม อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี - บ้านกัมเรียง อ าเภอไพลิน จังหวัดพระตะบอง
จุดผ่อนปรน

1) บ้านตาพระยา อ าเภอตาพระยา จังหวัดสระแก้ว – บ้านบึงตะกวน จังหวัดบันเตียเมียนเจย
2) บ้านหนองปรือ อ าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว – บ้านมาลัย จังหวัดบันเตียเมียนเจย
3) บ้านเขาดิน อ าเภอคลองหาด จังหวัดสระแก้ว – พนมได (บ้านกิโล 13) จังหวัดพระตะบอง
4) บ้านซับตารี อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี – บ้านโอล าดวน อ าเภอกร็อมเรียง จังหวัดพระตะบอง
5) บ้านบึงชนังล่าง อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี – บ้านสวายเวง จังหวัดพระตะบอง
6) บ้านสวนส้ม อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี – บ้านสังกะสี อ าเภอกร็อมเรียง จังหวัดพระตะบอง
7) บ้านหมื่นด่าน อ าเภอบ่อไร่ จังหวัดตราด – บ้านศาลเจ้า อ าเภอส ารูด จังหวัดพระตะบอง
8) ช่องอานม้า อ าเภอน้ ายืน จังหวัดอุบลราชธานี – บ้านสะเตียบกวาง อ าเภอจอมกระสาน จังหวัดพระวิหาร
จุดผ่อนปรนอื่น ๆ ตามแนวชายแดน ที่ประชาชนมีการติดต่อซื้อขายระหว่างหมู่บ้าน ได้แก่

1) ช่องตาเฒ่า อ าเภอกันทรลักษณ์ จังหวัดศรีสะเกษ – จังหวัดพระวิหาร
2) ช่องสายตะกู อ าเภอบ้านกรวด จังหวัดบุรีรัมย์ – บ้านจุ๊บโกก ีอ าเภอส าโรง จังหวัดอุดรมีชัย
3) ช่องกร่าง อ าเภอพนมดงรัก จังหวัดสุรินทร์ – บ้านทะมอโดน อ าเภอบันเตียกัมบึน จังหวัดอุดรมีชัย
4) บ้านหนองหญ้าแก้ว กิ่งอ าเภอโคกสูง จังหวัดสระแก้ว – บ้านต าบลมุย อ าเภอสวายเจก จังหวัดบันเตียเมียนเจย
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แนวโนม้ความต้องการสินค้าของกัมพูชา

ปี มูลค่าการค้าระหว่างประเทศ มูลค่าการค้าชายแดน

2542 13,939
(100 %)

10,496
(75 %)

2543 14,230
(100 %)

11,250
(79 %)

2544 21,316
(100 %)

15,743
(74 %)

2545 22,621
(100 %)

18,850
(83 %)

2546 29,184
(100 %)

17,782
(61 %)

2547 30,204
(100 %)

23,530
(78 %)

2548 38,138
(100 %)

31,128
(82 %)

2549 48,326
(100 %)

34,597
(72 %)

2550 48,406
(100 %)

34,930
(72 %)

2551 70,052 
(100 %)

50,308
(72%)

2552 53,065
(100 %)

45,374
(86 %)
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ธุรกิจที่เกี่ยวโยงและสนับสนุน

• การลงทุนของไทยในกัมพูชา

• สมาคมธุรกิจไทยในกัมพูชา
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ประเภท จ านวน (โครงการ) จ านวนเงินทุน (ล้านดอลลาร์สหรัฐฯ)

รวม ไทย
Food Processing 9 20.56 17.54

Wood Processing 2 27.50 23.62

Chemical 2 1.40 0.89

Media 2 1.16 1.07

Petroleum 2 1.05 0.30

Assembly Plant 1 2.00 2.00

Electricity Plant 2 11.20 8.00

Hospital 1 0.49 0.24

Medical 1 10.0 10.0

Gas 2 1.00 0.54

Mining 6 7.36 5.98

Construction 1 1.33 1.33

Hotel 9 138.40 63.15

Telecom 2 17.60 16.40

Textile 2 1.50 0.74

Garment 6 5.65 5.65

Agro-Industry 11 75.70 40.44

Industry 14 18.75 13.65

Services 4 18.50 13.55

Shoes 2 2.00 1.50

TOTAL 81 362.35 226.59

การลงทุนของไทยในกมัพูชา (2537-2552)
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การแข่งขันและกลยุทธ์ทางธุรกิจ

• คู่แข่งและส่วนแบ่งตลาด

• ปัจจัย/สถานการณ์ทีก่ระทบต่อสินค้าไทย 

:กรณีข้อพิพาทปราสาทพระวิหาร  การแข่งขันด้านราคา สินค้า
ทดแทน การจัดงานแสดงสินค้า ความคุ้นเคยต่อสินค้า ค่าเงิน 

เส้นทางขนส่ง การอ านวยความสะดวกของศุลกากรชายแดน
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ส่วนแบ่งตลาดน าเข้าสินค้าในกมัพูชา (2551)
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คู่แข่งการคา้การลงทุนที่ส าคัญของไทย

ประเทศ ประเภทการลงทุน

เวียดนาม สิ่งทอ, สปา, เกษตรแปรรูป, เหมืองแร่ และ

บริการด้านการรักษาพยาบาล

เกาหลีใต้ สิ่งทอ, รองเท้า, ร้านอาหาร, เฟอร์นิเจอร์ 

และธุรกิจอสังหาริมทรัพย์

จีน ร้านอาหาร, เหมืองแร่ และสิ่งทอ

มาเลเซีย สปา ,  ท่ อ ง เที่ ย ว ,  สิ่ งทอ  และก่ อสร้ า ง

สาธารณูปโภค

สิงคโปร์ บริการด้านการรักษาพยาบาล
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บทบาทของภาครัฐกัมพูชา/ไทย

• นโยบายรัฐกัมพูชา

• ความร่วมมือระหว่างประเทศ

• ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ
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โอกาสสินค้าไทย

• ความต้องการน าเข้าสินค้าของกัมพูชา

• คุณภาพของสินค้าไทย

• ความพึงพอใจและความนิยมสินค้าค้าไทย/สื่อต่าง ๆ

• ความสะดวกรวดเร็วในการส่งมอบ/การช าระเงิน

• ประโยชน์จากการคา้ชายแดน

• ภาพลักษณ์ของนักธุรกิจไทยในกัมพูชา
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พื้นที่เป้าหมายในการน าสินค้าสู่ตลาดกัมพูชา

จ านวนประชากรและก าลังซื้อ

ลักษณะและประเภทของอุตสาหกรรมในพืน้ที่

คู่แข่งและโอกาสของสินค้าไทย

ระบบโลจิสติกส์และการขนส่ง

ยุทธศาสตร์การพัฒนาของพื้นทีเ่ป้าหมาย

การมีอุตสาหกรรมรายใหญ่เข้าไปด าเนินการแล้ว

มาตรการทางภาษีและมิใช่ภาษี
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จังหวัด/กรุง ความส าคัญ สินค้า/บริการท่ีส าคัญ

กรุงพนมเปญ เมืองหลวง -  อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องนุ่งห่ม สิ่งทอ และรองเท้า

-  ศูนย์กระจายสินค้าไปทั่วประเทศ และศูนย์ราชการ

กรุงสีหนุวิลล์ เมืองท่า -  ท่าเรือน้ าลึกนานาชาติออกสู่ท่ัวโลกทางทะเลอ่าวไทย

-  แหล่งอาหารทะเล เช่น กุ้ง ปู หอย

-  สถานที่ท่องเที่ยวทางทะเล

-  แหล่งขุดเจาะก๊าซ และน้ ามัน

จังหวัดเสียมเรียบ เมืองเศรษฐกิจส าคัญ -  สถานที่ตั้งของนครวัด-นครธม ซึ่งได้รับการขึ้นทะเบียน

เป็นมรดกโลก 

-  มีอุตสาหกรรมการบริการที่ส าคัญ คือ ที่พัก โรงแรม 

ร้านอาหารเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว

จังหวัดพระตะบอง เมืองเศรษฐกิจส าคัญ -  แหล่งผลิตข้าว

- ผลิตไม้ผล เช่น ส้ม

-  และพืชไร่ เช่น มันส าปะหลัง ถั่วเหลือง และงา

จังหวัดเกาะกง เมืองเศรษฐกิจส าคัญ -  สินค้าประมง

-  การท่องเที่ยวทางทะเล

จังหวัดกัมปงจาม เมืองเศรษฐกิจส าคัญ -  แหล่งผลิตยางพารา เงาะ มังคุด ทุเรียน และผลไม้อื่น ๆ 

เช่น มะม่วงหิมพานต์ รวมถึงพืชไร่ทุกชนิด เช่น ข้าวโพด 

ถั่ว งา
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ยุทธศาสตร์รวม – เน้นการพัฒนาในภาคเกษตรและ

อุตสาหกรรมการเกษตร การท่องเที่ยว    

พนมเปญ – เน้นการพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มและส่ิงทอ 

อุตสาหกรรมแปรรูป อุตสาหกรรมเกษตร และการท่องเที่ยว

พระตะบอง – เน้นการพัฒนาด้านการเกษตรและอุตสาหกรรม

การเกษตร และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

เสียมเรียบ – เน้นการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว/สาธารณูปโภค

ขั้นพื้นฐาน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาในพื้นที่เป้าหมาย
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พนมเปญ : เขตเศรษฐกิจพิเศษ เมืองอุตสาหกรรม ศูนย์กลาง

พาณิชย์ ราชการ นักธุรกิจและนักลงทุนชาวต่างชาติ

   

พระตะบอง : เมืองเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร 
ยุทธศาสตร์สี่เหลี่ยมเศรษฐกิจ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง มี

ความจ าเป็นต่อการใช้พาหนะในวิถีชีวิต (ปัจจัยที่ 5)

เสียมเรียบ : เมืองท่องเที่ยวมรดกโลก ความช่วยเหลือจาก
ต่างประเทศ ความร่วมมือระหว่างประเทศ

ลักษณะและประเภทของอุตสาหกรรมในพื้นที่
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SWOT พนมเปญ

จุดแข็ง

1) อ านาจซื้อสูง
2) ศูนย์กลางการกระจายสินค้าไปยังพื้นที่

ติดต่อ
3) ความภักดีต่อสินค้า

จุดอ่อน

1) ปัญหาเบี้ยใบ้รายทาง
2) ที่ดินราคาสูง
3) สินค้าปลอม 

โอกาส
1) การเปิดเสรีการค้า
2) นโยบายและแผนพัฒนาเมือง
3) การส่งเสริมการลงทุน

ภัยคุกคาม
1) การแข่งขันจากจีนและเวียดนาม
2) ความขัดแย้งระหว่างประเทศ
3) ระบบการช าระเงิน
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SWOT เสียมเรียบ
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สรุปโอกาสสินค้าอุปโภค/บริโภค

พื้นที่ Segmentation Target Positioning หมายเหตุ

พนมเปญ เพ่ือการชะล้าง สบู่ ยาสีฟัน ยาสระ

ผม ครีมอาบน้้า ครีมบ้ารุงผิว สบู่

เหลว น้้ายาปรับผ้านุ่ม

เพ่ือความงาม แป้งทาหน้า ครีมบ้ารุง

ผิว และน้้าหอม

ผู้มีรายได้ปานกลาง-ต่้า

ผู้มีรายได้สูง

คุณภาพดี 

ราคาย่อมเยา

คุณภาพดีมาก

มีระดับ

เสียมเรียบ อาหาร นมและอาหารเสริม เครื่องด่ืม

ต่างๆน้้าตาลทราย 

ผงชูรส

สินค้าอุปโภคเครื่องส้าอาง สบู่ 

ผลิตภัณฑ์รักษาผิว

ผงซักฟอก

-นักท่องเที่ยวชาวเอเชีย

ตะวันออก 

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และ 

ชาวอเมริกัน

-พนักงานในธุรกิจท่องเที่ยว

-นักศึกษา

-ประชาชนทั่วไป

สินค้า/บริการคุณภาพ

ค่อนข้างสูง ราคาปาน

กลาง

พระตะบอง - เครื่องส้าอางและผลิตภัณฑ์ความ

งาม

-สินค้าในชีวิตประจ้าวัน

-ผลิตภัณฑ์อาหารส้าเร็จรูป

-ผลิตภัณฑ์จ้าพวกเครื่องด่ืม

- วัยหนุ่มสาว

- วัยกลางคน

-ครัวเรือนภายในจังหวัด

-สถานประกอบการ

ราคาปานกลาง

คุณภาพปานกลาง

ราคาปานกลาง-สูง

คุณภาพปานกลาง-สูง
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พื้นที่ Segmentation Target Positioning หมายเหตุ

พระตะบอง เคมีภัณฑ์

ปุ๋ยเคมี

เครื่องสบูน้ า

รถไถเดินตาม

ปุ๋ยอินทรีย์

ชาวนา 

ชาวไร่

ชาวสวน

ราคาปานกลางถงึต่ า

คุณภาพปานกลางขึ้น

ไป

ผลผลิตต่อไร่สงู

Mass Market
Niche Market

พนมเปญ • สินค้าเกษตร

-เมล็ดพันธุ์ 
-ยาฆา่แมลง
-ปุ๋ยเคมี
• เครื่องจักรกล

การเกษตร

-เครื่องสบูน้ า
-รถไถเดินตาม

ตัวแทนจ าหน่าย

ร้านคา้ปลีก

เกษตรกร

คุณภาพปานกลาง-ดี
ราคามาตรฐาน

สรุปโอกาสสินค้าเกษตรและเครื่องจักรกลเกษตร
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สรุปโอกาสสินค้า/ท่องเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเนือ่ง

พื้นที่ Segmentation Target Positioning หมายเหตุ

พนมเปญ -บริการการท่องเที่ยว รถเช่า

จักรยานยนต์เชา่ เรื่อเชา่ บริการ

ทัวร์ 

-ของท่ีระลึก/สินค้า OTOP
-บริการทั่วไป 

บริการสุขภาพ

ร้านอาหาร

สปา 

ฝึกอบรมต่าง ๆ

บริษัทน้าเท่ียว

นักท่องเที่ยว

ผู้บริโภครายไดสู้ง

ปลอดภัย

ราคาเหมาะสม

มีเอกลักษณ์

ทันสมัย

ผลิตจากธรรมชาติ

สะอาด

บริการดี

เสียมเรียบ -บริการน้าเที่ยว โรงแรม

/เกสเฮา้ส์ รา้นอาหาร นวด/สปา

-สินค้า น้า้มันนวดตัว น้้ามันหอม

ระเหย ธูปหอม/เทียนหอม และลูก

ประคบ

-สถานประกอบการ

-นักท่องเที่ยว

ชาวเอเชียตะวันออก 

ชาวเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ และ 

ชาวอเมริกัน

สินค้า/บริการคุณภาพค่อนข้าง

สูง ราคาปานกลาง

พระตะบอง -บริษัทน้าเท่ียว

-ธรุกิจอาหารและเครื่องด่ืม 

(ส้าเรจ็รูป/วัตถุดิบ)

- สินค้าของฝาก/ของท่ีระลึก

-นักท่องเที่ยวย่านเอเชีย

- นักท่องเที่ยวชาวไทย

-โรงแรมท่ีพัก/ร้านอาหาร

-สถานบันเทิง ย่านการค้า

ร้านค้าตามแหล่งท่องเที่ยว

ราคาปานกลาง

บริการระดับปานกลาง-สูง

คุณภาพสูงกว่าคู่แข่ง

งานฝีมือคุณภาพสูง

Niche Market
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สรุปต าแหนง่ของสินค้าและบริการของไทยในกมัพูชา
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เลือกกลยทุธ์ท าตลาดในกัมพูชา

ผลิตภัณฑ์ปัจจุบัน ผลิตภัณฑใ์หม่

ตลาดปัจจุบัน
กลยุทธ์การเจาะตลาด

(Market-penetration Strategy)
กลยุทธ์การพัฒนาผลติภัณฑ์

(Product-development Strategy)

ตลาดใหม่
กลยุทธ์การพัฒนาตลาด

(Market-Development Strategy)
กลยุทธ์การแตกธุรกิจ

(Diversification Strategy)
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                : Ansoff’s  Product-Market Expansion Grid  

 

   กลยุท ์หลัก: กลยุท ์รอง: กลยุท ์เสริม:  
                                                                
(                           
                  ) 

(                          
       ) 

(                       
          ) 

   
    นวทางการด าเนินการ าม  นกลยุท ์ 
(1)                (1)                                  (1)                        
(2)                        (2)                            (2)                           
(3)                    (3)                             (3)                     /     
(4)                         (4)                       (4)                       

   
   
   การ ิด าม ล/ ัว   วัด 

 

41
สถาบันเอเชียตะวันออกศึกษา ในพระราชูปถัมภ์
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์



กรอบการวิเคราะห:์ Ansoff’s Market Development Grid

กลยุทธ์การพัฒนาตลาด (Market Development) กลยุทธ์การแตกธุรกิจ (Diversification)
กลยุทธ์ระยะสั้น
 สร้างเครือข่ายพันธมิตรกบัผู้ประกอบการในประเทศไทย
 การสร้างเครือข่ายพันธมติรกับผู้ประกอบการชาวกัมพูชา
 การขยายช่องทางการจัดจ าหน่ายทางอินเตอร์เน็ต

ผู้ประกอบการขยายงานเพื่อเปลี่ยนโอกาสใน
ตลาดให้กลายเป็นธุรกิจโดยมีการพัฒนา
สินค้า/บริการ ผ่านเครื่องมือทางการตลาดที่
เหมาะสม

กลยุทธ์ระยะยาว
 สร้างพลังจากเครือข่ายพันธมิตร
 สร้างสังคมออนไลน์ของกลุ่มสนิค้าอุปโภคบรโิภค
 ลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ส าหรับสินค้าอุปโภคบริโภค
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- ข้อแนะน าในการน าสินค้าเข้าสู่ตลาดกัมพูชา : จดทะเบียน
เครื่องหมายการค้า มีตัวแทนดูแลธุรกิจ ส ารวจตลาดด้วย

ตนเอง ศึกษารสนิยมผู้บริโภค เขา้ร่วมงานแสดงสินค้า เรียน

ภาษาเขมร การโฆษณาประชาสัมพันธ์ การใช้ระบบเงินสด 

- หน่วยงาน/องค์กรให้ค าปรึกษา : สมาคมธุรกิจไทยในกัมพูชา 
ส านักงานส่งเสริมการค้าในต่างประเทศ ณ กรุงพนมเปญ

สรุปและข้อเสนอแนะ
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