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��������	 (Business Plan) ��������������� �� �!"�#$"�%&'���#$"(�%)�*+��,��)�"�� ��������	,�-�.%/�
��	�"� ���� /�����0#���(����0�!��(-���,)!��"���12�	"�3" �0,�"�.%1#��4	� �	,��0 �'��!"���15��
�*+��,��)�"�����"����6��"#�"������	 � �*+��� ')�� ')!-"��������	��� ')�(�������� �4��"��1���"� � �
	,7 /��,5%/�.��.-"�8 � 0,5%/�.��4���,)!��"��-�.%/���	�"� ���	,4(+�"'0,�� '1.-"�8 �%/�������5��
�"�.0"1 �"��5-�5%��0'���94��"�1$"���������	 �"��"1�,���"��"����� � �	,7 /�$"�*+��,��)�"�:�#*-
�!"�#$"��;	(���7 /4(+�(;�<=�	�1�-���0,5+��!��,!%�1+!'�7-��%� 

<+"��� ')!-"���� �� �1 '-��	,4(+�"'0,�� '1<��(��"� �0,��>�"�� �7%1�	��0+! ��������	�;:�-
.-"��%�4��"�� �	,4(+�"'0,�� '1�'-"��2 '�2�� �	,�$"4(+�*+�-!�0����.%1#��4	:1+!-" �����	�%/��!�	,�-!�0����
1+!'(���:�- 	"���������		,�$"4(+�*+�-!�0�����5+"4	!%.<���,#��95�������	�'-"�7%1�	� �5+"4	��!��1�0,
��%7&"5�������	 ����?�)%.��"� �@&("���#��� �0,(��"�� ��.� '��"��2���:�#*-�!"�#$"��;	 <=���+!-"
�*+��,��)�"�	,47+����0����5��.%!��� :�-.+���"��*+�-!�0����(��������*+	"�#<")%��"����� ��������	�;'%�	$"
�����'*-1 �2���4(+�*+��,��)�"�� ���� �4��"�)����>�"�5���"�1$"������	�"�4���"�. 
 
��������	#$"�%&�'-"�:� 

#$"(�%)�*+��,��)�"��0+! ��������	�������#"�� �� �!"�#$"�%&'����!-"���#"�418 � ���'� �"�
�!)�!��" �!"�#$"�%&�(0-"� / :1+��- 

1. ��������	#$"�%&4�C"�,� �	,4(+�"'0,�� '15���"������.+������	 ��������	�$"4(+�*+��,��)�"�� 
��D"(�"'� �7%1�	� �$"(�1��!�"�5���!"���1 �0,7-!'4(+�*+��,��)�"���-!��-.-��"�47+
��%2'"���0,�$"0%��!"�2'"'"��2���:�#*-��D"(�"' 

2. ��������	#$"�%&4�C"�,��������������� �	,�#!�("�������	"��*+�-!�0���� 	"��������-!�0���� 
�0,	"�#<")%��"�����.-"�8 

3.  ��������	#$"�%&4�C"�,� ������#����2��29�5 '!� �4(+�"'0,�� '15����	����.-"�8 �%/���	����4�
�"�	%1("������� ��	����4��"�2%G�"�0�.H%3I9 ��	�����"�.0"1 �0,����8 4��"�)��("�
��	�"�4(�- ��������	'%�47+�2����$"(�1�"��?�)%.��"�� �.-�������4���"�.5����	�"�� �1+!' 
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��������	�!�� �,:�)+"� 
������	"���������	� �1 '-��7-!'4��"�!%1<=��!"�����:�:1+5����	�"�� �	,0���� ���	=��!�

��,��)1+!'�"�!����",(9�'-"�0,�� '14�.%!���(����@		%'1%�.-�:�� / 
1. #���+"(���)���"�� �	,5"' 
2. �0�-�0*��+"� ��"1(!%� 
3. 	�1�5;��0,	�1�-��5����	�"�� �	,�$" 
4. �6')"'�"�.0"1 �7-� �6')"'1+"��"�" �"�#-��#����"�.0"1 �"���,	"'#���+" 
5. !�� �"�(�����,)!��"�4��"��0�. �!�<=��������	%�� �����39� �.+��47+ 
6. .%!�05�"��"����� �%).%/��.-�"':1+� ��"1!-"	,:1+ �-"47+	-"' �$":� 5"1��� 	$"�!�����0����� �

.+���"� �0,��,�#����#1� ��"1!-"	,:1+�"(���47+:� 
 
��������	� �1  ������-"��0+!�!�	,.+��.�)�$"<"��(0-"� /:1+  

1. �"��-�.%/������	�����*��-"�7%1�	�5�"1:(� �#�;	#�)*�39�0+!(���'%� 
2. �����	� /�-"0����:(� 
3. �����	� ��!6�+�(���6��"#� �	,��,#)�!"�#$"��;	.%/��.-��������.%/��"��+�'5�"1:(� 
4. �����	� /� �!"�:1+��� ')(����!"�#"�"�<4��"��5-�5%�4��,','"!�"��+�'�2 '�41 
5. #���+"� �	,�0�.� !�� �"��0�.� �� ��,#����H"2�2 '�41 
6. #���+"� ��0�.#"�"�<!"�.0"1:1+�'-"�� ��,#����H"2�2 '�41 
7. !�� �"��0�.�0,�"�!"�.0"1#���+"�%/� � �"��0�������8 � ���,('%1:1+�"��!-"(���:�- 
8. (�+"� �.-"�8 �7-� �"��0�. �"�	$"(�-"' �"�	%1�"��"��"����� �"�	%1�"��� � �"�	%1�"�� �1 �0,

�(�",#��2 '�41 
9. 	$"�!��0,��3H"25��2�%��"�� �.+���"�� �2 '�2�(���:�- 

 
61'#����0+!��������	� �� �"��!)�!��0,�5 '�5=/��'-"�1 �%/� :�-�2 '��.-4(+5+��*0� �����5+���;		���

��-"�%/� .%!���.+��#"�"�<��������������#���#"�� �1  � �	,#-��-"��!"���1 �0�"�!�	%'�0,���� �	,�$"�#��
4(+�%)�*+�-"� 61'�P2",�'-"�'����	+"5������  .+������2�/�C"�#$"�%&5���"�)��("��0,1$"������	�"�� �	,	%1.%/�
5=/� ���	"�� / '%�.+����������������4��"�!%1�0�!"��+"!(�+"5����	�"� �!�<=��"���,����<=��!"�
��0 �'���0�� �	$"���� 1%��%/� �%):1+!-"�"�!"���������	����������� �.+��2�< 2�<%� 47+�!0"47+�!"�2'"'"� �# '
�-"47+	-"' �.-�00%2�9� �:1+�0%)�" ��� �!"��.�.-"��,(!-"��!"�#$"��;	�0,�!"�0+��(0!5����	�"�� �1 '!  
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���9��,��)5����������	  
��+!-"���9��,��)5����������		,:�-:1+� �$"(�1:!+."'.%! ("��.-���9��,��)(0%� Q=���%�0����

2�	"�3"!-"����#���#$"�%&�0,.+���"��*+ 	,��,��)1+!'#����(0-"� / ��� 
1. )�#���#$"(�%)�*+)��("� 
2. ��,!%.�61''-�5����	�"� 
3. �"�!����",(9#<"��"�39 
4. !%.<���,#��9�0,��D"(�"'�"������	 
5. ����"�.0"1  
6. ����"�	%1�"��0,����$"0%��� 
7. ����"��0�./�?�)%.��"�  
8. ����"����� 
9. ���P���P��  

 

������������� 1: ��"���"#$%�&��'(���%$� 

�'()*�+�: �,..��+$ /0$��#$���'1  

����#-!�� �	,#���4	�!"�#$"�%&8 5����������	�%/�(�14(+�'*-4��!"�'"!:�-���� 1-2 (�+" #-!�� /� 
�!"�#$"�%& �2�",����#-!����� ��*+�-!�0����	,�-"��0,	,.+��.%1#��4		"�#-!�� /!-" 	,�-"��"'0,�� '14�.%!
���.-�(���:�- 1%��%/� )�#����*+)��("�	=�.+��7 /4(+�(;���,�1;�#$"�%&#����,�"� ��� %�2�� 7 /4(+�(;�!-"� 
6��"#	���8 ���15=/�4�.0"1#$"(�%)�����	� ��$"0%���1	,�$" "�� .+��7 /4(+�(;�!-" #���+"(���)���"�� �	,�$"�%/� 	,
#"�"�<47+6��"#4�.0"1� �!-"�%/�4(+������,6'7�9:1+�'-"�:� )�#����*+)��("�	=�.+���5 '�4(+���1�!"�
�-"�7���<�� (�%���-� �0,7!�4(+.�1."��"'0,�� '1� ��'*-4����.-�:� �*+�5 '�����!��,0=�:!+�#��!-" ��3H"2
5��)�#����*+)��("�	,#,�+��<=���3H"25�����61'�!� 	=��!�4(+�!0"�%)�"��5 '�#-!�� /�'-"�2�< 2�<%� 
 
���/�("4�)�#����*+)��("��!�	,�0-"!<=�#���.-�:�� / 

1. ����$+.0$	��#$�����	��3� �1���.��/*�������	�&4�)�5��+0$�3�  
2'"'"����)"'4(+�(;�!-" #���+"(���)���"�� �	,�$"�%/�	,��0 �'���0�!�< 7 !�.(���!�< �"�47+

#���+"(���)���"�:�	"��1���'-"�:� )��1+!'!-"�����		,�-�.%/������:� #���+"/)���"�� ��3#�)%.�2��>T
�,:�4���-�*�0%�T39 ��,6'7�947+#�' ���6�60'  U0U � �	,:1+��� ')�(����*-�5-� ("������	
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1$"�����"��"�����,',�!0"(�=���0+! )��1+!'!-" 5�"15�������	4(&-5�"1:(� � �!"��.�)6.
�+"!(�+"4�7-!�� ��-"��"�'-"�:� 

2. 7��$"�1��1+���� "���.0$��3��8�7��$" �#$39	2��0$:�:	 �1�	�:;(7��$"�&4�/(.+.����+0$�3�  
5+��*0#-!�� /�"	�$"�#��4��*�5+���;		���5��.0"1 ������:5.0"1 #H"25���*-�5-� (�7-� �*-

�5-�5%�:�-��%)����#���+"�"�"��0+! �*-�5-�5%��$"0%��20 �'�20/$" ��!6�+�5����.#"(�����0,����8 � �
�#1�!-"6��"#�"��"��+"�$"0%���V14(+) 

3. �1�091'��($)�=$%9$+�1��$���)�1'��($)�=$%9$+  
�,)��0,���)"''-�8 <=�0%�T3,.0"1 4�������0�-�0*��+"(0%� 	,	%1!"�.$"�(�-��0�.H%3I9

�'-"�:� 	,!"�����"��5+"<=�0*��+"�'-"�:� �!�<=�5+��*0� ��� �'!5+���%)6���#�+"�5��.0"1 5�"1�0,
�%.�"�"��.�)6.5���0�-�0*��+" '�15"' �0,#-!��)-�.0"1� ��"1(�"' 

4. �.$93/()���+�);���*0�*&�*�������	   
�,)�<=��!"�:1+��� ')�0,�!"��(����!-"4��"��5-�5%� �7-� �!"�:1+��� ')	"�.%!�0�.H%3I9 

�"�:1+��� ')	"��"��5+".0"1�-�� �!"�:1+��� ')	"��"�� ��*-�5-�5%��'*-4�H"!,�-���� .0�1	�
������:5����8 5����.#"(�����%/�8 

5. �.$9��(9�0$);��),�@A��	�1��.$9"$9$�B:��$��#$�#$3�   
)�#���4(+�(;�<=��!"���+��-"5���"�0���� �7-� �$":�5%/�.+� �$":�	"��"�1$"�����"� 

�,',�!0"5���"��$"�$":� �,',�!0"�"���+���� �,',�!0"� ���,�#����#1	,����)!� �"��"1(�"'
�%.�"�0.�)���	"�"�0���� �0,�"��"1�,���0.�)����"��"���������8 

6. ��9�'(���%$�  
#����!"��*+�!"�#"�"�< ��,#)�"�39 �0,�%�T,5���*+� �����.%!(0%�4��"��-�.%/��0,

)��("� 2�+��#�"7��4�� � )��'-�8 <=��!"�#$"��;	4��1 . 61'�P2",� ��� �'!�%)�"��$"�$":� �"�
)��("��"��0,�� 

7. *(�)"���1E�����  
�,)�#%/�8 <=�����0����(��������*+� �.+���"� 	,��"����:��$"�,:� 	,.�)����	+"5������

�'-"�:� �0.�)���5���"�0����5���	+"(�+"� �(����*+�-!�0����	,������-"41 
 

������������� 2: ���.&E�+0�*����	�$� 
�'()*�+� : �./�.F�GF ��/� 

#-!�� /����"�4(+5+��*0�)�/�.+��� �'!�%)��,!%.��!"������"5���"��-�.%/���	�"� �%/�4�1+"��*��))�"�
	%1.%/�(���	1�,�) '� .0�1	���!��1�0,� ��"5���"��0;��(;�6��"#�"��"�.0"1 �"���1�+��0,2%G�"
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#���+"/)���"� � �.+���"��$"�#��4(+�%)0*��+"�0�-���D"(�"' ���	"�� /�!�4(+5+��*0�� �'!�%)��D"(�"'�,',� �
.+���"�4(+����4���"�.  

 

������������� 3: �$�.�)��$�%�"B$��$�H� 
�'()*�+�: �./�.F�GF ��/� 

�./�.���;�EF1 +,F�3F�'1+�  

5%/�.�����5���"�	%1�$"��������	 ��� �"�2'"'"��$"�!"��5+"4	<=�#H"2�!10+��5���"�1$"����
�����	4��@		�)%� �0,��!6�+��"���0 �'���0�4���"�.5���@		%'#$"�%&8� �#-��0��,�).-�#<"��"�39�"�
�5-�5%� �!"��-"#�4	61'�!�5����.#"(���� .0�1	��!"�#"�"�<4��"��$"�$":� �0,�!"�2�+��4�1+"�
.-"�8 5����	�"� 1%��%/��"�!����",(9#<"��"�39	=������"��%�1%)���� �#$"�%&� ��*+��,��)�"��!���,�$" �2���
47+����5+��*04��"��$"(�1��>�"� �0'���9 �0,����"�1$"�����"�5����	�"�  
 
�"�!����",(9#<"��"�39(����� '��'-"�'-�8 !-" SWOT ANALYSIS  

1. �$�.�)��$�%��R		&+G$+:� 
(�"'<=� �"�.�!	#�)�!"�#"�"�<�0,�!"�2�+��5����	�"�4�1+"�.-"�8 �%/�� /61'��-���+�

�"�!����",(94�#-!�� ����� 	�/�*S� (Strengths) �0, 	�/�0�� (Weaknesses) 5����	�"� 
2. �$�.�)��$�%��R		&+G$+��� 

(�"'<=� �"���,����#H"2�!10+��4��"�1$"���������	� ��*+��,��)�"�:�-#"�"�<�!)���
(�����0 �'���0�:1+ 1%��%/�	=�.+��2'"'"��5+"4	4�#<"��"�39�@		�)%��0,��!6�+��"���0 �'���0�
4���"�.5��#H"2�!10+��1%��0-"! ����:�4�0%�T3,� �����7��$" (Opportunities) (��� ���"��� 
(Threats) 4��"�1$"���������	  

 
�00%2�9	"�5%/�.��5���"�!����",(9#<"��"�39 ��� )�!����",(9�!"�����:��0,��!6�+��"�

��0 �'���0�5���"�1$"���������	� �������,6'7�94��"��$"(�1�0'���91+"�.-"�8 5����	�"�  
 

������������� 4: .&EB����"����1�)�=$%9$+�$������	 
�'()*�+�: �./�.F�GF ��/� 

�./�.���;�EF1 +,F�3F�'1+�  

!%.<���,#��9�0,��D"(�"'�"������	 (�"'<=� �00%2�9�"������	� ���	�"�.+���"�:1+�%)4�7-!�
�,',�!0"5����� Q=��61'�%�!:���D"(�"'�"������	�"	������D"(�"'61'�!�5����	�"� �0,��D"(�"'�P2",
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1+"�4��.-0,����(���0%�T3,�"� �7-� ��D"(�"'�"��"�.0"1 ��D"(�"'�"��"�	%1�"� ��D"(�"'�"��"��0�. 
�0,��D"(�"'�"��"����� ����.+� ���	"�� /��D"(�"'�"������	�"	�)-�������D"(�"'�,',#%/� ��� H"'4� 1 �W 
��D"(�"'�,',�0"� ��,�"3 3-5 �W �0,��D"(�"'�,','"!� ��"��!-" 5 �W 
0%�T3,5����D"(�"'5�������	� �1 �  3 ��,�"� ��� 

1. 9��.$9)�5�3�3/( 
(�"'�!"�!-" ��	�"�� 6��"#� �	,)��0���D"(�"':1+ ("�:1+� �"�1$"�����"��'-"��.;�� �."�

��������	� �!"�:!+ �"��$"(�1��D"(�"'�"������	�!���,����	"�#H"2�!10+��4��"�1$"���������	
�%/�H"'����0,H"'4���	�"� �0-"!��� :�-�!�.%/���D"(�"'� ��0����0�'�����!"�	���	��$":�-:1+ �0,
�-�4(+���1�!"��+���+ �.-�;:�-�!�.%/���D"(�"'� ��-"'	�����:�	�:�-.+����-����!"�2'"'"�418 �;
#"�"�<� �	,)��0���D"(�"':1+61'�-"' ��D"(�"'� �1 	=��!������00%2�9� ��$":1+'"��.-� �!"�����:�:1+ 

2. "$9$�B.&/�13/(�+0$�)�5��'����9 
� �!"�7%1�	�� �#"�"�<��,����:1+!-" ��	�"�)��0�."���D"(�"'�%/�(���:�- �%/�� /61'�%�!:� 

�!�	,.+���$"(�1�,',�!0"4(+7%1�	�!-" 	,.+��)��0�<=���D"(�"'�%/�H"'4��,',�!0"��-"41 
3. )�5�3�:���,�$�)/�+.�&� 

(�"'<=� ��D"(�"''-�'8 4��.-0,XY"'�!�� �!"�#�1�0+���0,����:�4���>�"��1 '!�%� 
2�+���%/�4(+��-4	!-"��D"(�"'�,',#%/�8 ����:��2���#�%)#����0,#-��#�����D"(�"'4��,',�"��0"�
�0,�,','"!  
 
�0-"!��� :�-��-�(!%��2 '��$":�(����00%2�94��,',#%/��"�	�����:� 61'�P2",("��04��,',#%/��%/�
	,�-�4(+���1�0�# ':1+4��,',�"��0"��0,�,','"! 

 

������������� 5: ����$�E1$/ 
�'()*�+�: �./�.F�GF ��/� 

�./�.���;�EF1 +,F�3F�'1+�  

����"�.0"1 ��� �"��$"(�1��>�"��0,��!�"�4��"���-����!"�2'"'"��"��"�.0"1 .0�1	�
�0:�4��"�.�!	#�)�0,��,�����0��	�����"�.0"1:!+0-!�(�+" 61'47+��,6'7�9	"��!"��5+"4	� �:1+�%)
	"��"�!����",(9#<"��"�394����9��,��)� � 3 �"2�	"�3"�-!��%)!%.<���,#��9�0,��D"(�"'�"������	� �
�$"(�1:!+4����9��,��)� � 4  

 
1%��%/� �"�!"�����"�.0"1	=������"��$"(�1�0'���9�0,!�� 4��"�1$"������	�����"��"�.0"1 

�2���4(+��	�"�#"�"�<)��0�!%.<���,#��9�0,��D"(�"'� ���-�(!%� 61'�$"�=�<=��"�47+��%2'"���"��"�.0"14(+
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���1��,6'7�9#*�#�14��"�.�)�%)�%)�!"�����:��0,��!6�+��"���0 �'���0�5��#H"2�!10+��4�1$"����
�����	�%/�H"'����0,H"'4���	�"� 
 
���/�("5������"�.0"1.+��.�)�$"<"�(0%�8 4(+�%)�*+��,��)�"��'-"��+�'1%�.-�:�� /  

1. ��D"(�"'�"��"�.0"1� �.+���$"4(+:1+4��,',�!0"5���������������,:�)+"� 
2. 4�����0*��+"�0�-���D"(�"' �%/��0�-���D"(�"'(0%��0,�0�-���D"(�"'��� 
3. 	,�$"�#��#���+"/)���"��,:�4(+�0�-���D"(�"' 4��"�"��-"41 �0,1+!'!�� �"�41 
4. 	,#�+"��0,�%�T"�!"�2=�2�4	4(+�%)�0�-���D"(�"'�(0-"�%/�:1+1+!'!�� �"�41)+"� 
5. <+"#<"��"�39:�-����:�."�� ��"1(!%�:!+ 	,��%).%!(�����+:5�'-"�:� 

 
4��"�.�)�$"<"�1%��0-"!5+"�.+� �*+��,��)�"�	$"����.+��47+�!"��*+ �!"�#"�"�< .0�1	�

��,#)�"�39�0,!�	"�3&"3� �1  4��"��$"(�1��D"(�"' �0'���9 �0,!�� �"��"��"�.0"1#$"(�%)��	�"�."�
���9��,��)� �#$"�%&5������"�.0"1 Q=��� ���/�("(0%� 4 #-!� 1%�.-�:�� /  

1. )�=$%9$+�$��$�E1$/ 

2. �$�.�)��$�%��1�09)�=$%9$+ 

3. �1+�����1���	���9�$��$�E1$/ 

• �0'���9�"�.0"1�2����!"�:1+��� ')4��"��5-�5%� 

• �0'���9�2����"��.�)6.�"��"�.0"1 

• �0'���9#-!���,#��"��"�.0"1 
4. �$��.���9�1����)9���1�$��$�E1$/ 

 

������������� 6: ����$�	&/�$��1������ 
�'()*�+� : �,..��+$ /0$��#$���'1  

4�#-!�� /�*+	%1�$"���	,.+���,)�6���#�+"�5�����9�"�4(+7%1�	� 61'�#1�����%�6���#�+"�5��
���9��!-" ��,��):�1+!'(�-!'�"��,:�)+"� (�-!'�"��.-0,(�-!'� �!"��%)��17�)�,:� �!�<=�.$"�(�-�
�*+)��("�(0%�8 5�����9�"� 6���#�+"�5���3,�����"��0,�"�<��(�+� �"��5 '�4�#-!�� /�!�	,�$"4(+�*+�-"�
�(;�!-"�3,�*+)��("��!�.%!�%�4�0%�T3,����� �� �1 4��"�)��("� � �!"�#�1�04�1+"��!"��*+ �!"�#"�"�<� �
��)<+!� �%/�1+"��������0,�"�)��("� � �!"�7$"�"&�0,��,#)�"�394���	�"�� ��$"  
 
�"'0,�� '14�#-!�� /��,��)1+!'(%!5+�1%�.-�:�� / ��� 

1. 7���"�($������� 



 8 

1.1. .$"�(�-��"�(0%�8 5�����9�"� ��� �	,�"1$"��.$"�(�-� 2�+���%/�����%����9�"� 
1.2. ("��*+)��("���41��(�=�� :�-#"�"�<�?�)%.�(�+"� �:1+�.;��!0" .+���,)�!-"4��	,�����*+7-!'4�

�"��%/� �2����$"4(+�"�#�)*�39 
1.3. ("�� ��"��*+)��("���'�$"�"��-!��%��"�-�� 4(+�,)�!-"��'�$"�"��,:� � �!"�#$"��;	4�C"�,

� �� �1 �,:�)+"� 
2. E#$�%�0����%$�%1&� 

2.1. �,)�!-".$"�(�-�)��("�(0%�8 � �!"��*+ �!"�7$"�"&�,:�)+"� �0,� �!"��(�",#�4�.$"�(�-�
�"��%/��'-"�:� 

2.2. �,)�)�)"� H"�,�!"��%)��17�)5���.-0,.$"�(�-�4�� �)��("� 
2.3. �"	4#-��,!%.�#%/�8 5��� �)��("���":!+4�#-!�� /1+!'�;:1+ (�����P,�%/��"	�$":�4#-:!+�!��%�4�

H"���!� 
3. �1���7+;��E�������0�'(���%$� �,)������1���� �	-"'��-�*+)��("� .0�1	��0��,6'7�94��*��))

����8 �0,#%1#-!��"�<��(�+� 5���*+)��("��.-0,�� 
4. �'(�0.91���� �,)��*+�-!�0��������8 �0,����9�Q;�.9�"�<��(�+� 
5. �H����9�$����@&� �,)���3#�)%.�5�������"�)��T%� ���9��,��)�0,H*��(0%�5�������"��.-0,

��!-"	,������,6'7�9.-���	�"��'-"�:� 
 

������������� 7: ����$��1�E/�\��&E��$� 
�'()*�+� : �./�.)��	�EE� 	2�)	��]  

(0%�	"�� ��*+��,��)�"�:1+�$"�"�!����",(9#H"2�!10+��H"'4��0,H"'���5����	�"� .0�1	�
�$"(�1!%.<���,#��9�"������	�0,����0'���95����	�"�4�H"2�!� �2���#�+"��!"�:1+��� ')�7���5-�5%��0+! 
�*+��,��)�"�	$"����.+��<-"'��1#����(0-"�%/�4(+����"��������"��0�./�?�)%.�� �#�1�0+���0,�7����6'��%)
��������	#-!�����8 5��)��T%� �%�:1+��- ����"�.0"1 ����"�)��("��0,	%1�"�)��0"���0,����"����� 
�2���#�%)#����0,#-��#���4(+���9��� >%�'H"24��"�)��0���D"(�"'."�����%/�8 

����"��0�./�?�)%.��"�� �1 	,.+��#,�+���!"�#"�"�<5����	�"�4��"�	%1�"���,)!��"��0�.
�0,�?�)%.��"�4(+� ��,#����H"2�0,��,#�����0 �2����2���>%�'H"24��"��5-�5%�4(+�%)�����	 61'��-���+�
��,�1;��"�	%1�"�:�'%��,))�"���0�#H"2!%.<�1�)�0,��%2'"��4��"��0�.4(+�����0�0�. Q=��#"�"�<
�#1��!"�#%�2%��9:1+1%����H"2� � 1 61' .&EB�/���1���&F+$�� �%/� (�"'<=� ����"3!%.<�1�)� �47+ 7%�!6��
����"�� ��$"�"��0�. (����-"47+	-"'�!�5����%2'"������'-"�� �47+ :1+��- �-"!%.<�1�) �-"����"� ����0���� �0,
����8 #$"(�%) ����.��$��1�E�1��\��&E��$� (�"'<=� ��,)!��"�4��"���0�#H"2!%.<�1�)�0,��%2'"��
�"��0�.4(+�����0�0�. �0, �1�1�E �%/� (�"'�!"�<=� 	$"�!�(����*0�-"5��#���+"�0,)���"�� ��0�.:1+  



 9 

 
���H"2� � 1: �,))�"���0�#H"2!%.<�1�)�0,��%2'"��4(+�����0�0�. 

 
4��"�!"�����"��0�./�?�)%.��%/� �*+��,��)�"�.+��2�	"�3".%1#��4	4�������� ��� �'!5+���%)�"��0�.

�0,�?�)%.��"�H"'4���	�"�."���,�1;�� �#$"�%&8 �!� 10 ��,�1;�1%�.-�:�� / ��� 
1. ��3H"2 
2. �"�����))#���+"�0,)���"� 
3. �"�����))��,)!��"��0�.�0,�?�)%.��"� �0,�"�.%1#��4	�������$"0%��"��0�. 
4. �"��0���#<"�� �.%/� 
5. �"�����))�%�5��#<"���,��)�"� 
6. �"�����))�,))�"��0,�"�!"�����$"0%��� 
7. �"�	%1��,)!��"�	%1#-�!%.<�1�) �0,#���+"#$"��;	�*� (Supply-Chain Management) 
8. �,))#���+"���0%� 
9. �$"(�1�"��0�.�0,�?�)%.��"� 
10. �"�1$"���%�T"�����������0,�������	%�� 

 

������������� 8: ����$�)��� 
�'()*�+�: �,.�����9 7_.��.�F&`�� 

�..�G$/$ E&�E����G$ 

�,.F�;�� �&E�3F	�E� 

4��"�	%1�$"��������	�%/� ��	�"�.+����")4(+:1+!-"���� �	,	%1�$"5=/��%/� ����:�."�!%.<���,#��9
� �.%/�:!+(���:�- �"�� �	,)��0�!%.<���,#��91%��0-"! 	,.+��47+����0����	$"�!���-"41 	,:1+�"	"��(0-�41)+"� 
	"��(0-��������H"'4� 4��*�5���	+"5����	�"� (����(0-��������H"'���4��*�5���"��*+'��	"��	+"(� / 
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�� '�!-" ��	���9	&/%$)��� (Financing Activities) 	"��%/� 	,����������5���"�.%1#��4	�$"����:�0���� 
��	����� /�� '�!-" ��	���91���� (Investing Activities) Q=��	,�.�.-"�:�."���,�H�5�������	 ��	����� �
#$"�%&.-�������	"���	����1%��0-"!5+"�.+� ��� ��	���9/#$)����$� (Operating Activities) Q=��	,��,��):�
1+!' �"��0�. �"�Q�/� �"�5"' �0,�"�	-"'�-"47+	-"'.-"�8 

 
�"�.%1#��4	�� �'!�%)��	����(0%��%/�#"� ��� ��	����	%1("���� ��	����0���� �0,��	����

1$"�����"� 	,�����@		%'#$"�%&.-��!"�#$"��;	5���"�1$"���������	 �%�)%&7 	,�����*+�$"�#���05����	�����%/�
#"� �0,#�������"���� ���$�)��� (Financial Statements) Q=�������"'�"�#���5%/�#�1�+"'5��5)!��"�
	%1�$")%&7  � ��#1�4(+�(;�<=�5+��*0�"��"�����5�������	(����"		,�����)�"������ ����)�0���"�1$"����
��	�����"������	4���)�,',�!0"41�!0"(�=�� �%/�� /�2���4(+��")!-" 4���)�,',�!0"� ��-"��"�%/� �����	� 
C"�,�"������'-"�:� �$":�(���5"1��� � �"���0 �'���0�4�����#1�'-"�:�)+"� �2���5=/�(���010� �0,#"�(.�
���1	"��,:�  
 
�)�"�������,��)1+!'  

1. ��/�1 �����"'�"�� ��#1�<=�C"�,5����	�"� 3 !%�41!%�(�=�� 4��)1�0	,��,��):�1+!'5+��*0�"�
�"������ ��#1�<=�C"�,5����	�"� ��� 5+��*0�� �'!�%)#����%2'9 (� /#���0,#-!�5���*+�����	+"5�� 

2. ���#$3�*$/��� �����)� ��#1�<=��0�"�1$"�����"�5����	�"� 61'�#1��"':1+ �-"47+	-"'�0,�$":�
#����(���5"1���#���� 4�7-!��,',�!0"(�=�� 

3. ���"/��$�)�1��+���1�:�"0.�*��)	($*�� #-!�5���*+�����	+"5��(���#-!�5���*+<��(�+� ��,��):�
1+!' 2 #-!�1+!'�%� ���  

• ��������(�+� 

• �$":�#,#� 
�)� /	=��#1�4(+�(;�<=��!"���0 �'���0�5����������(�+��0,�$":�#,#�  

4. ������")���"/ �����)�"������ �4(+5+��*0�� �'!�%)�"���0 �'���0�5����,�#����414���)
�,',�!0"41�!0"(�=�� 	,�"'�"�4(+��")!-" ����#14��W�@		�)%�� ��2���5=/�(���010��%/� � #"�(.�	"�
�,:�4���	���� 3 ��,�H� 1%�.-�:�� /  

• ��	����1$"�����"� 

• ��	����0���� 

• ��	����	%1("���� 
5. �7+�$+�&];� (�"'<=� (0%��"�)%&7 (���!�� �?�)%.�� ���	�"�47+4��"�	%1�$"�0,�$"�#���)�"����� 

������	"�(0%��"�)%&7 � ���	�"��0���47+� :1+(0"'!��  !�� �"�)%&7 � ���	�"��0���47+	,� �0��,�).-��)
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�"�����:�-�(�����%� ��	�"�	=�.+��)��5+��*01%��0-"!4(+�*+47+4��)�"�������") 61'�%�!:��0+!��	�"�
�!���V1��'�6')"')%&7 4�������.-�:�� /:!+4��)�"�����  

• !�� �"��%)�*+�"':1+ 

• �"�. �"�"#���+"���(0�� 

• �"�. �"�"������� 

• �-"�����(� /#*&�0,(� /#�#%'	,#*& 

• !�� �"���1�-"�#�����"�" �0,�"�.%1)%&7 #����%2'9:�-� .%!.� 

• �"���0��-"����.�".-"���,��> 

• �"�	%1�$"�)�"������!� 
 

������������� 9: ���f��)f�� 

���P���P�������"��.� '���!�"��"�1$"�����"�:!+0-!�(�+" 4���3 � �#<"��"�39(����00%2�9	"�
�"�1$"�����"�:�-����:�."�� ��"1:!+ (���� �(.��"�39� �:�-�"1X@����15=/� 	������0��,�)4��"�0)�%)
��	�"� Q=��61'�%�!:��*+��,��)�"��!����)"'0%�T3,�!"��# �'��"������	� ��"	#-��04(+�"�1$"���������	:�-
����:��'-"��")����."���������	� �:1+�$"(�1:!+ 

.%!�'-"�5����,�1;��!"��# �'��"������	�0,�"��.� '�2�+��� ��!��,)�:!+4����P���P�� :1+��-��3 
1%�.-�:�� / 

• '�15"'(����"���;)����	"�0*�(� /:�-����:�."��"1(�"' 	��$"4(+����#1(����! '�5"1
#H"2�0-�� 

• ��"�"�:�-4(+�����*+(���01!������*+ 

• �*-�5-�.%1�"�"(���	%1��	����#-��#����"�5"'�'-"�.-��������,','"! 

• � �*-�5-��"'4(�-� �� 5�"14(&-�!-" �%�#�%'�!-" � #���+"��)<+!��!-" �"�"<*��!-" �5+"#*-
��.#"(���� (����".%/��'*-4�)���!34�0+�� '� 

• #���+"<*�0���0 '��))�0,5"'4��"�"� �<*��!-" 

• � �@&("�%)(�+�#-!�	�:�-#"�"�<�-!��"��%�:1+ 

• #���+"�0�.:�-�%�."��$"#%��Q�/�������	"�5"1��0�!%.<�1�) 

• #���+"�0�.�"�	�����:� �$"4(+� #���+"4�����(0���"� 

• ���1�"�7,�%��"��.�)6.5���%/���.#"(���� 

• .+�����"��0�./�"�	%1�"�#*��!-"� ��"1:!+ 
                     U0U 


